Primeiros passos no IFSP-BRA

Boas-vindas! Parabéns pela aprovacao no processo seletivo!

Sua vida académica no IFSP-BRA comeca ao efetivar sua matricula. Neste momento, € muito
importante informar um e-mail valido e ao qual vocé tenha acesso, pois serdo enviadas
para este e-mail a confirmac¢ado da matricula, seu nUmero de prontuario e as informacdes de
acessos. Caso ndo receba a mensagem (verifigue também sua caixa de spam), entre em con-
tato com a Coordenadoria de Registros Académicos, pelo e-mail crabraganca@ifsp.edu.br.

Neste passo a passo vamos ajudar vocé nesta chegada ao IFSP-BRA. Ah, antes das aulas co-
mecarem, vocé ja pode (e deve) executar os passos 1 e 2, ok?

Se preferir, vocé pode ler este Guia em seu navegador no link https://bra.ifsp.edu.br/artigo/2540.

Acesse o Suap

O acesso ao Sistema Unificado de Administracdo Publica (Suap) é muito importante,
pois além de encontrar ali muitas informacdes sobre sua vida académica e de aces-
sar a Web Secretaria, muitos acessos a outros sistemas e plataformas do IFSP depen-
dem do seu acesso ao Suap. Para seu primeiro acesso, sera solicitado que vocé crie
uma senha. Temos um tutorial para explicar como acessar o SUAP. Nessa playlist do
YouTube também video mostrando como acessar o SUAP (entre outros).

Pelo menu Ensino, disponivel na lateral esquerda da tela, vocé tem acesso aos seus
dados pessoais e académicos: pode encontrar ali locais e horarios de aulas, boletins
etc. Vamos destacar alguns pontos importantes:

Fique atento a sua Caixa de Mensagens, pois além de receber as mensagens ins-
titucionais, o professor também pode entrar em contato com vocé ou com toda a
turma por ali.

Acessando Dados do Aluno, no item Documentos, vocé pode emitir diretamente a
matriz curricular do seu curso e atestados.

Nas Turmas Virtuais vocé tem mais detalhes sobre as turmas das disciplinas em
gue esta matriculado, forum de discussao, materiais de aula e trabalhos.

No Suap, por meio de Requerimentos (clique aqui para saber como acessar), vocé
também tem acesso a Web Secretaria, por onde podem ser solicitados os principais
documentos académicos. Em caso de duvida, entre em contato com a Coordenadoria
de Registros Académicos, por meio do e-mail crabraganca®@ifsp.edu.br.

Os responsaveis também tém acesso as informacgdes do estudante no Suap, por
meio do link https://suap.ifsp.edu.br/edu/acesso_responsavel/. Para saber como
acessar, assista o tutorial em video.

Ah, importante: no site do campus vocé encontra, sempre atualizados, os horarios
das aulas (https://bra.ifsp.edu.br/horarios) e os calendarios académicos (https://

bra.ifsp.edu.br/calendarios).
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Crie seu e-mail académico

Aproveite que vocé esta no Suap e crie o e-mail institucional para alunos do IFSP
(@aluno.ifsp.edu.br). Todas as mensagens enviadas pelos sistemas institucionais
irdo somente para este e-mail. Além de ajudar a garantir sua privacidade, seu e-mail
académico também possibilita 0 acesso a beneficios exclusivos para estudantes do
IFSP, como Office 365, armazenamento de arquivos na nuvem, dentre outros.

No Suap, logo na pagina inicial, no quadro de Informacdes e Avisos, vocé vai encon-
trar uma solicitacdo para assinatura do Termo de uso do e-mail académico. Dai
€ so seguir os passos indicados para criar seu e-mail académico. Veja como criar e
como acessar seu e-mail de aluno.

Pronto para comecar?

Para te receber no IFSP-BRA preparamos uma semana de acolhimento bem es-
pecial. Para acompanhar consulte a programacao disponivel no site do campus
em https://bra.ifsp.edu.br. Nestas primeiras atividades, sera explicado como mui-
to sobre o IFSP-BRA, seu curso e sua vida académica, além de como estao sendo as
aulas e atividades durante a pandemia de COVID-19. No caso das aulas nao-pre-
senciais, la também estardo os links para acesso as suas primeiras aulas sincronas,
caso nao receba a mensagem do professor da disciplina (mas corre la para o passo
4, para ter acesso ao Moodle).

Um documento muito importante é a Organizag¢ao Didatica dos cursos ofertados
pelo IFSP, que regem todos os procedimentos didatico-pedagdgico-administrativos

de todos os campus do IFSP. Acesse em https://bra.ifsp.edu.br/organizacao-didatica.

Algumas dicas para quando vier ao IFSP-BRA (no retorno ao presencial):

* Alimentagao - para quem fica o dia todo no campus, ou vem direto da outra escola
ou trabalho, essa € uma preocupac¢ao muito importante. Tem uma cantina (terceiri-
zada), que fica no patio e vende de salgados e lanches a refei¢cdes. Para quem quiser
trazer seus alimentos, também temos uma copa, ao lado do espac¢o da cantina, com
pias, geladeiras e varios micro-ondas disponiveis para uso. Também ha alguns em-
preendimentos e servi¢os de alimentagao no bairro.

* Transporte - para chegar de 6nibus ao campus, recomendamos utilizar o aplica-
tivo da empresa de Onibus para conhecer linhas e tracar o melhor itinerario. Infeliz-
mente, atualmente, nenhuma linha para em frente ao campus. Para chegar de carro,
utilizar no Google Maps a localizagao “IFSP - Campus Braganca Paulista”.

Também ha vans que transportam os estudantes do ca@mpus. Vocé pode saber mais
perguntando para os alunos que vém de outras cidades ou conversando com os moto-
ristas das vans que esperam os alunos na saida, para saber se alguém faz o seu trajeto.

* Moradia - se vocé é de outra cidade e precisa de um lugar para morar. Uma suges-
tao é sair perguntando mesmo, tanto para os veteranos e funcionarios, como para o
pessoal que trabalha nas lanchonetes e arredores.
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Acesso ao Moodle

O Moodle é a sua sala da aula virtual, onde é possivel visualizar as disciplinas do curso,
os conteudos e atividades disponibilizadas pelos professores. Ao acessar o Moodle, vocé
vera automaticamente as disciplinas nas quais esta matriculado (as mesmas do Suap).

Vamos la? Na pagina inicial do Moodle clique em “Acessar”, no canto superior
direito. Na proxima pagina, clique no botao “IFSP SUAP”, para autenticar usando
sua conta do Suap (0 mesmo login e senha que vocé criou no passo 1). Saiba como
acessar o Moodle do IFSP-BRA e veja na playlist do YouTube o tutorial em video mos-
trando como acessar o Moodle (entre outros).

Ao clicar em “Acessar” vocé sera direcionado para tela inicial do Moodle, onde é
possivel verificar as disciplinas no menu lateral. Caso verifique alguma divergéncia
entre as disciplinas do Moodle e do Suap, entre em contato com a Coordenadoria
de Tecnologia da Informacao (CTI), por meio do e-mail cti.bra@ifsp.edu.br, ou com a
Coordenadoria de Registros Académicos, pelo e-mail crabraganca@ifsp.edu.br.

O conteudo de cada disciplina foi especialmente desenvolvido pelo professor, se-
guindo o que esta previsto Projeto Pedagdgico do Curso, e € apresentado a cada
aula no Moodle. Por ali podem ser disponibilizadas e recebidos tépicos, materiais,
atividades e, também, links para as salas virtuais para aulas sincronas. Aos poucos,
vocé vai se familiarizando com o Moodle e com cada professor.

Na primeira semana havera plantdes para ajudar nesse acesso de quem esta che-
gando, mas caso precise de algum apoio técnico, entre em contato com a CTI, por

meio do e-mail cti.bra@ifsp.edu.br.

Acesso a Conferéncia Web da RNP

A Conferéncia Web RNP é uma ferramenta para videoconferéncia e comunicacgao
sincrona entre docente e estudante, entdo as aulas podem ser marcadas por ali.
Para acessar, utilize o link para a sala especifica, disponibilizado pelo professor.
Para participar de uma reunido na RNP como convidado, acesse este tutorial.

Ao ingressar na sala, identique-se com seu nome completo (na op¢ao “Nao tenho
uma conta”) ou faca o acesso Cafe (na opcdo “Ja tenho uma conta”), utilizando o
prontudrio e senha do SUAP. Em cada sessao, faca o teste de som para verificar se
seu fone e microfone estao funcionando corretamente (talvez seja necessario liberar
no seu navegador de internet a permissao para acesso a estes equipamentos).

Participe dos plant8es para tirar ddvidas, mas, se precisar, entre em contato com a
CTI, por meio do e-mail cti.bra@ifsp.edu.br.

Acesso ao Microsoft Teams

O IFSP tem parceria com a Microsoft que oferece ao estudante o pacote de aplica-
tivos para escritorio/produtividade, que podem ser instalados ou utilizados online.
Destacamos o Office 365, que inclui o Microsoft Teams, muito empregado para
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aulas online. Veja aqui como acessar o Office 365 e, se nao conseguir 0 acesso, entre
em contato com a CTI, por meio do e-mail cti.bra@ifsp.edu.br.

Para participar de uma reunido no Teams como convidado, acesse este tutorial.

O Teams é uma plataforma unificada de comunicacdao com bate-papo, videoconfe-
réncia e troca de arquivos entre docente e estudante. Para acessar as turmas/salas
online vocé deve ser incluido pelo docente ou por link disponibilizado por este.

Além do Office 365, como aluno do IFSP vocé também tem acesso a outros servicos da
Microsoft pelo programa de beneficios Azure, que da suporte a educagao técnica for-
necendo acesso a softwares da empresa para fins de aprendizado, ensino e pesquisa.

Acesso a biblioteca

No Guia do Usuario da Biblioteca vocé encontra as principais orientacbes para
melhor aproveitar os servicos oferecidos. Além do acervo fisico, cujo empréstimo
domiciliar foi suspenso durante a pandemia de COVID-19, a Biblioteca do IFSP-BRA
possibilita acessos digitais:

* Fontes de informacao - a Biblioteca do IFSP-BRA disponibiliza no site links de di-
versas fontes de informacdo para auxilio durante as pesquisas.

* Biblioteca Virtual Pearson - 0 acesso é feito pelo SUAP, em “Links Uteis-IFSP”, no link
“Biblioteca Virtual Pearson”. As obras da BV Pearson também podem ser visualizadas
pelo catalogo online Pergamum. Ao acessar o Pergamum é necessario clicar na opg¢ao “lo-
gin”, selecionar a categoria “Aluno”, informar o Campus, o Cédigo (prontuario sem o BP)
e senha (mesma senha do SUAP). E possivel realizar buscas, as obras da BV Pearson sao
as que aparecem com um icone de cadeado. Também é possivel instalar o app Biblioteca
Virtual by Pearson. Para acessa-lo, primeiramente o aluno deve acessar a plataforma via
computador, acessar o item Meu Perfil e criar uma senha. Apoés isso, sera possivel aces-
sar o aplicativo em dispositivos méveis com a senha criada. Veja o tutorial em video.

* Portal de Periddicos - os alunos do IFSP tém acesso remoto ao conteudo assinado
do Portal de Periédicos da CAPES, por meio do Acesso CAFE, onde deve-se informar
o nome da instituicdo e fazer o login com prontuario e mesma senha utilizada do
SUAP. Veja o tutorial em video.

Acesso Wi-fi e aos computadores da Biblioteca

No campus do IFSP-BRA, alunos, servidores e terceirizados tém acesso ao servigo de
internet WI-FI, com cobertura na maior parte dos espa¢os do campus, como corre-
dores, biblioteca e auditério.

O acesso a rede dos computadores da biblioteca também é feito por meio de au-
tenticacdo com o0 mesmo usuario da rede WI-FI.

Para se acessar, o aluno precisa ter um e-mail académico e estar devidamente ca-
dastrado no sistema de controle de acesso. Para saber como acessar, veja https://
bra.ifsp.edu.br/acesso-ao-wi-fi.
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Esta com duavidas? Fale conosco!

No caso de eventuais duvidas, vocé pode enviar um e-mail a Coordenacdo do curso
ou aos setores e coordenacdes. Durante a pandemia, alguns setores também estao
atendendo pelo WhatsApp, para facilitar seu contato. Os e-mails e nUmeros estéo

disponiveis em https://bra.ifsp.edu.br/contato.

O Campus Braganca Paulista mantém canais oficiais de comunicacdo e informacao,
por meio dos quais se estabelecem os contatos entre a instituicdo e a comunidade.
Explore nosso portal https://bra.ifsp.edu.br, que traz as informac¢fes importantes
referentes a sua vida académica, divulgacdes, consultas e oportunidades no IFSP.
Aconselhamos que vocé dé uma olhada rapida no site todos os dias, em especial na
parte de Recados (onde entram informac¢des como auséncia de professor, proble-
mas no sistema, falta de energia).

Acesse também as redes sociais e canal de conteudos do IFSP-BRA:

* YouTube: https://www.youtube.com/ifspbra

* Instagram: @ifspbra - https://www.instagram.com/ifspbra/
* Facebook: https://www.facebook.com/ifsp.braganca.paulista

Excepcionalmente devido a pandemia de COVID-19, estao sendo montados grupos
de WhatsApp com os estudantes de cada turma, para facilitar o contato e a divulga-
¢do de informacdes. Caso ndo tenha sido incluido no grupo da sua turma, man-
de uma mensagem no WhatsApp solicitando sua adesdo, com seu nome completo,
prontuario e curso, para 11 4034-7804.

Orientacoes de convivéncia (que valem tanto para o meio pre-
sencial quanto para o virtual)

* Trate com cortesia e respeito os colegas e servidores;

* Mantenha comportamento adequado aos principios éticos e de convivéncia;
* Adapte-se ao trabalho educacional coletivo;

* Prime pelas rela¢fes de solidariedade;

* Carregue com vocé o cartao de identificacdo estudantil (carteirinha/prontuario/cra-
cha) e apresente-o sempre que solicitado;

« E proibida a prética de trotes com os alunos ingressantes.

Veja também outros materiais que preparamos
para vocé saber mais sobre nossa Institui¢cdo:
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