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1. Introducgio

1.1. Objetivo do relatério

Este relatério tem como finalidade apresentar os dados obtidos a partir do
questionario aplicado em outubro de 2022 entre docentes, discentes e técnicos
administrativos do Campus. A partir da andlise das respostas obtidas, foram
apontadas as fragilidades e as potencialidades do campus, assim como as possiveis
acdes a serem realizadas institucionalmente para melhoria da qualidade académica e

o desenvolvimento institucional.
1.2. Histérico e caracterizagdao do campus

A Portaria Ministerial n.° 1.712, de 20 de outubro de 2006, autorizou o
funcionamento da entdo Unidade Descentralizada de Braganga Paulista (Uned — BRA)
do Centro Federal de Educacgéo Tecnoldgica de Sao Paulo (CEFET-SP) que iniciou
as atividades em agosto de 2007, a Avenida Francisco Samuel Lucchesi Filho, 770 —
Penha, Bragancga Paulista/SP, a 89 km da Capital. Em dezembro de 2008, o CEFET-
SP se transformou em Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia de Sao
Paulo (IFSP), e passou a ter relevancia de universidade, destacando-se pela
autonomia.

A Unidade Descentralizada de Braganga Paulista foi implantada oferecendo
cursos técnicos concomitantes ou subsequentes nas areas de Informatica e Industria,
totalizando 80 vagas semestrais do curso Técnico em Programagédo e
Desenvolvimento de Sistemas e 80 vagas semestrais do curso Técnico em

Automacéao de Processos Industriais, com turmas em horarios vespertino e noturno.
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Em 2009, ja na condi¢cao de Campus do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia de Sao Paulo, iniciou-se a oferta dos cursos de nivel superior de
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas e de Tecnologia em Eletrénica
Industrial, com 40 vagas cada.

Em 2010, a oferta de vagas do curso Técnico em Programacédo e
Desenvolvimento de Sistemas foi descontinuada, dando espacgo a abertura do curso
Técnico em Manutencgao e Suporte em Informatica. O mesmo ocorreu em 2011 com
o curso Técnico em Automacéao Industrial, o qual foi descontinuado dando espaco a
oferta do curso Técnico em Mecatrdnica.

Também em 2011, o Campus passou a oferecer duas novas modalidades de
ensino: a Licenciatura e o Técnico Integrado ao Ensino Médio. Nesse ano, foram
oferecidas 80 vagas por semestre no curso de Licenciatura em Matematica e 120
vagas dos cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio, entre os cursos Técnico em
Eletroeletrbnica e Técnico em Mecanica.

Em 2012 e 2013, além das 80 vagas para os cursos Técnicos Integrados em
Eletroeletrbnica e em Mecéanica, uma parceria com a Secretaria Estadual de Educagao
de S&o Paulo (SEE-SP) expandiu o numero de vagas dos cursos Técnicos Integrados
ao Ensino Médio. Foram oferecidas mais 80 vagas, divididas igualmente entre os
cursos Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio e Técnico em Mecanica
Integrado ao Ensino Médio.

No segundo semestre de 2012, o curso Superior de Tecnologia em Eletronica
Industrial foi descontinuado para dar espago a oferta de um novo curso, o de
Tecnologia em Mecatronica Industrial.

Em 2014, o curso Técnico em Eletroeletrdnica Integrado ao Ensino Médio foi
ofertado simultaneamente a ultima turma do curso Técnico Integrado em Informatica

da parceria com a SEE-SP.
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A partir de 2015, o curso Técnico Integrado em Informatica passou a ser
ofertado anualmente pelo Campus, juntamente com uma turma do curso Técnico em
Mecanica ou em Eletroeletrdnica Integrado ao Ensino Médio, os quais foram ofertados
alternadamente até 2017.

A partir do primeiro semestre de 2017, o Cémpus passou a oferecer
semestralmente seu primeiro curso de pos-graduagcao /lato sensu em Gestéao
Estratégica de Tecnologia da Informagao. Também nesse semestre se deu o inicio da
primeira turma do curso de Engenharia de Controle e Automagao, com oferta anual
de 40 vagas. No segundo semestre do mesmo ano, o curso Técnico Concomitante ou
Subsequente em Mecatronica passou a ser ofertado em dois periodos (vespertino e
noturno).

Em janeiro de 2018, com a mudancga para o novo prédio, construido a Av. Major
Fernando Valle, 2013, no bairro S&do Miguel, a infraestrutura do prédio se expandiu e,
com isso, os trés cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio — Informatica, Mecanica
e Eletroeletronica - passaram a ser ofertados anualmente.

No segundo semestre de 2019, o curso de Licenciatura em Matematica foi
oferecido no periodo noturno, sendo, a partir desta data, oferecido, anualmente, o
ingresso primeiro semestre para o curso no periodo matutino e no segundo semestre
para o curso no periodo noturno, em ambos os casos sao oferecidas 40 vagas por
semestre.

O antigo prédio do Campus foi originalmente construido para abrigar a escola
pertencente ao segmento comunitario do Programa de Expansdo da Educagdo
Profissional (PROEP), sendo os recursos financeiros recebidos pela Fundacgao
Municipal de Ensino Superior em Braganga Paulista (FESB). Esse espacgo fisico

contava com sete salas de aula, 10 laboratérios, sendo um multidisciplinar, seis na
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area de Informatica e trés na area de Automacgao e Industria, além de biblioteca,
cantina e auditério, ocupando o terreno de 2.488,05 m?.

Em dezembro de 2013 foram iniciadas as obras da constru¢gao do novo prédio,
no bairro Sdo Miguel, sendo as obras concluidas ao final de 2017 e a mudancga do
Campus realizada no inicio de 2018. O novo prédio esta dividido em dois blocos, com
3 e 5 andares, totalizando mais de 7.500 m? de area construida, em um terreno de
mais 22 mil m?, doado pela Prefeitura Municipal. A area externa € composta por
estacionamento e acessos pavimentados, totalizando 5.582,07 m2. Ha uma area verde
com aproximadamente 10.000,00 m? e area interna construida aproximada em
7.000,00 m2. A infraestrutura do prédio conta com: 01 biblioteca, 09 laboratérios de
informatica, 01 oficina de mecanica e soldagem, 01 laboratério de metal e tratamento
térmico, 01 laboratério de quimica/biologia, 01 laboratério de fisica, 01 laboratério
artes/linguas, 01 laboratorio de ensino de matematica, 03 laboratérios de eletrénica,
01 laboratério de controladores l6gico programaveis e robotica, 01 laboratério de
eletrotécnica, 01 laboratério de microcontroladores e Comando Numérico
Computadorizado, 01 laboratério de hidraulica e pneumatica, 01 laboratério de ensaio
mecanico, 01 laboratorio de ensaio mecanico nao destrutivo, 08 salas de aula, 01
cantina, 01 copa para os alunos, 01 copa para os técnicos administrativos e docentes,
01 copa para os funcionarios terceirizados e 01 sala de eventos, além dos espacos
para reunides, administragcdo, sala e gabinetes dos professores, sala de atendimento
aos estudantes.

Em 2022, o quadro de servidores do Campus Braganga Paulista era composto
por: 71 docentes efetivos, sendo um desse em exercicio na reitoria (mas continua
dando algumas disciplinas no IFSP-BRA), mais um docente que estava cedido a
UNIFESP e 4 docentes substitutos; 43 técnicos administrativos em educacao, sendo

que um servidor técnico-administrativo se encontra-se lotado na Reitoria, atendendo
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a 355 alunos nos cursos técnicos integrados ao Ensino Médio, 140 alunos no curso
técnico concomitante/subsequente, 616 alunos nos cursos Superiores de Graduagao

e 51 alunos no Curso de Pés-Graduacao Lato Sensu, totalizando 1.162 estudantes.

Atualmente, o Campus oferta os seguintes cursos:
e Técnico concomitante em Mecatronica;
e Técnico em Eletroeletrénica Integrado ao Ensino Médio;
e Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio;
e Técnico em Mecénica Integrado ao Ensino Médio;
e Bacharelado em Engenharia de Controle e Automacéo;
e Licenciatura em Matematica;
e Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas;
e Pds-Graduagédo Lato Sensu (Especializagdo) em Gestéo

Estratégica de Tecnologia da Informagéo (GETI);

O curso Tecnologia em Mecatrdnica Industrial foi descontinuado, sendo
ofertadas aos estudantes do curso as disciplinas necessarias a sua conclusao

O IFSP Campus Braganga Paulista esta localizado na Av. Major Fernando
Valle, 2013 - Sao Miguel - Braganga Paulista - SP, Brasil - CEP 12903-000.

Em 2020 aconteceu uma nova eleigao para diretor geral do Campus e para a
reitoria do IFSP. Todos os servidores que compdéem o quadro de pessoal ativo
permanente da Instituigdo, em estagio probatdrio ou ndo, em efetivo exercicio até o
dia 4 de agosto de 2020, bem como todos os alunos regularmente matriculados até o
dia 4 de agosto de 2020 nos cursos de ensino médio integrado, técnico concomitante
e subsequente ao ensino médio, de graduacéo e de pds-graduagao, presenciais e a
distancia puderam participar do processo de consulta. O primeiro turno aconteceu no
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dia 13 de outubro, a partir das 12 horas, até as 12 horas do dia 14, e o segundo turno
foi realizado nos dias 26 e 27 de outubro, no mesmo horario. Devido ao distanciamento
social imposto pela pandemia de Covid-19, a votagao foi realizada online por meio do
Sistema Helios Voting. Os alunos e servidores acessaram a cabine de votagao (urna
virtual) do seu campus por meio do endereco eletrénico:

https://www.ifsp.edu.br/cabinesdevotacao

De acordo com a apuragao das urnas divulgado em
<https://bra.ifsp.edu.br/ultimas-noticias/2402-eleicoes-ifsp-confira-o-resultado-p
reliminar-do-1-turno>, o Prof. Dr. Jodo Roberto Moro foi eleito para o segundo
mandato, previsto para ter inicio em abril de 2021.

Em abril de 2021 o Diretor Geral eleito deu continuidade as suas atividades, e

prosseguiu durante todo o ano letivo.

1.3. Descricao dos cursos superiores do campus

1.3.1 Bacharelado em Engenharia de Controle e Automacao (ECA)

O curso foi iniciado no primeiro semestre de 2017, oferecendo 40 vagas anuais,
com entrada anual. Tem duragdo de 12 semestres, com carga horaria minima de
3763,4 horas. E presencial e oferecido no periodo noturno. Em dezembro de 2022, o
curso contava com 217 alunos com matricula ativa (com matricula regular ou com
vinculo institucional).

O objetivo do curso de graduagdo em Engenharia de Controle e Automacgao do
IFSP Campus Braganca Paulista é formar engenheiros aptos a compreender a
realidade da sociedade e dos setores produtivos, de modo a promover avangos
cientificos e tecnologicos relacionados ao controle e automacéo, tendo como base
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uma solida compreensdo de fenbmenos e processos, sejam eles, fisicos,
eletroeletrénicos e mecanicos.

De maneira complementar aos Relatérios da CPA e de Gestao, para contribuir
no diagndstico e melhoria continua do curso, a Coordenagao do Curso dispde de uma
ferramenta adicional de avaliacdo especificar, a qual foi elabora coletivamente pelo
Nucleo Docente Estruturante do Curso - NDE (conforme ATA 02/IFSP/NDE/CECA, de
06 de setembro de 2017) e aprovada pelo Colegiado do Curso (conforme ATA
03/IFSP/COLEGIADO/CECA, de 13 de dezembro de 2017).

Os novos estudantes e os docentes do curso participaram das atividades de

apoio e acolhimento organizadas pelo Campus.

1.3.2 Licenciatura em Matematica (MAT)

O curso foi iniciado no primeiro semestre de 2011, por meio da Resolugéo n°
188, de 19 de novembro de 2010 (CONSUP), oferecendo 80 vagas anuais, com
entradas semestrais. Tem duragdo de 8 semestres, com carga horaria minima de
2935,5 horas no antigo PPC e 3211,6 horas no novo PPC (iniciado no 2° semestre de
2017). Devido a pandemia do Coronavirus e suas consequéncias nas atividades
letivas (atividades acontecendo de modo remoto e o calendario letivo mais curto (70
dias letivos)), o curso optou por nao ofertar o ingresso de estudantes no segundo
semestre de 2020. Em dezembro de 2022, a Licenciatura em Matematica contava com
170 alunos com matricula ativa (com matricula regular ou com vinculo institucional)

De acordo com o Projeto Pedagogico do Curso (PPC), o perfil dos discentes
da Licenciatura em Matematica do IFSP-BRA ¢é heterogéneo, isto é, ha estudantes
que concluiram ha pouco tempo a educacao basica e outros que ja ha muito tempo
nao frequentavam um ambiente escolar. Contudo, o NDE do curso observou que havia
entre estes uma caracteristica comum: a necessidade de trabalhar. Desta forma, a
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partir de 2018 este curso de Licenciatura em Matematica passou a ser ofertado pelo
IFSP Campus Braganca Paulista em dois turnos, a saber, manha e noite, com
ingressos alternados.

A predominancia de membros deste curso na CPA durante o ano de 2016 fez
com que fosse facilitado o desenvolvimento de agbes segundo as demandas
propostas pelo grupo, tanto da CPA como da prdpria licenciatura.

Nesse sentido, o produto do didlogo possibilitou o inicio do processo de
Avaliagao Institucional da Licenciatura em Matematica, hoje, incorporado pelo curso e
semestralmente desenvolvido por meio de Avaliagcbes Coletivas dos Componentes
Curriculares pelos estudantes e da Plenaria de Avaliagdo do curso.

A avaliagdo educacional contempla trés niveis interligados de processos
avaliativos, sao eles: a avaliagdo do ensino-aprendizagem, de responsabilidade do
docente; a avaliagdo externa em larga escala, desenvolvida por sistemas/redes de
ensino; a avaliagdo institucional, cuja realizagdo compete a comunidade escolar
(FREITAS et. al, 2009).

A avaliagao institucional, em uma perspectiva participativa, efetiva-se a partir
das diferentes vozes, trazidas pelos diversos segmentos, em um movimento em que
a instituicdo olha para si e busca melhoria na totalidade de suas agdes, considerando
seu contexto social, politico e econémico (BETINI, 2009). Nesse sentido, a avaliagéo
de curso compde a avaliagao institucional, pois ao se avaliar, a comunidade do curso
- que, por conseguinte, faz parte da instituicdo - identifica e analisa os fatores que
potencializam e/ou fragilizam o alcance dos objetivos educacionais propostos.

Para tanto, o curso de Licenciatura em Matematica do IFSP-BRA promove,
periodicamente, suas proprias avaliagbes, junto aos estudantes e demais docentes,
tendo como referéncia o Projeto Pedagdgico do Curso e os indicadores de qualidade
internamente construidos. A atividade coletiva de avaliacdo do curso acontece
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semestralmente, em um dia de aula. Nas primeiras horas do dia, separadamente, cada
segmento (professores e estudantes) levanta aspectos que, em seu entendimento,
precisam ser observados e debatidos por todos. Posteriormente, em conjunto, ocorre
a analise dos pontos levantados, destacando os fatores positivos do curso construindo
solugdes para os problemas identificados. Ocorre, também, o registro da discusséo e
dos acordos efetuados, para que sejam considerados como pontos de partida das
avaliagdes futuras.

Também com o objetivo de alcangar os objetivos formativos presentes no PPC,
no meio do semestre e anterior a avaliagcdo do curso, os docentes, a partir dos
componentes curriculares que ministram, oportunizam aos estudantes momentos de
discussao sobre o conteudo das aulas, as metodologias e avaliagbes. Os estudantes
dialogam livremente e registram seus apontamentos evidenciando felicitagdes, criticas
e sugestoes.

Na sequéncia, os estudantes apresentam para o docente as questbes
abordadas para que possam, coletivamente, refletir sobre os processos de ensino-
aprendizagem e, quando necessario, estabelecer novas ag¢des. Dito de outro modo,
licenciandos e docentes avaliam e s&o avaliados no exercicio coletivo de critica e
aprimoramento das propostas desenvolvidas, em um sentido de constru¢cao de
aprendizagens relacionadas ao conteudo do componente curricular e as futuras
praticas educativas. Essas acdes sao desenvolvidas inspiradas em Paulo Freire
(1996, p. 26), quando afirma:

[...] o ideal é que, cedo ou tarde, se invente uma forma pela qual os
educandos possam participar da avaliagdo. E que o trabalho do
professor é o trabalho do professor com os alunos e nao do professor
consigo mesmo.

Vale dizer, ainda, que “a avaliagdo institucional, mesmo reconhecendo a

titularidade dos atores da escola, ndo desconsidera a riqueza do olhar externo”
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(FREITAS et al., 2009, p. 42). Desse modo, os resultados do Enade (Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes) e as informagbes fornecidas pelo Sinaes séo
observados e analisados considerando o contexto do curso, de modo a qualificar,
sobretudo os dados quantitativos, que, se vistos isoladamente e sem articulagdo com
demais indicadores de qualidade, podem gerar uma visdo miope da realidade.

Dos processos de avaliacao institucional espera-se o compartilhamento de
responsabilidades na construgdo e/ou aprimoramento da qualidade social do curso e
da instituicdo. Isso significa compreender o éxito dos processos formativos a partir de
um conjunto de fatores - aspectos econdmicos, sociais e culturais da comunidade,
condicdes de trabalho, compromisso dos diferentes atores na efetivacdo das acdes
pactuadas - que nao estdo nas maos de um unico segmento e, portanto, envolvem

gestao institucional, corpo docente e discente e poder publico.

1.3.3 Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS)

O curso foi iniciado no primeiro semestre de 2009, oferecendo 80 vagas anuais,
com entradas semestrais. Tem duragao de 6 semestres, com carga horaria minima de
2080 horas. E presencial e ofertado no periodo noturno. Devido a pandemia do
Coronavirus e suas consequéncias nas atividades letivas (atividades acontecendo de
modo remoto e o calendario letivo mais curto (70 dias letivos)), o curso optou por néo
ofertar o ingresso de estudantes no segundo semestre de 2020. Houve oferta no
primeiro e segundo semestre de 2021, assim como em 2022. Em dezembro de 2022
0 curso contava com 223 alunos com matricula ativa (com matricula regular ou com
vinculo institucional).

O objetivo do curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
€, segundo seu PPC, capacitar os estudantes, por meio de um itinerario formativo

interdisciplinar e pratico, a atuarem na area de Tecnologia da Informagdo com as
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atividades de analise, projeto, desenvolvimento, gerenciamento e implantagcdo de
sistemas de informagdo computacionais direcionados para o mercado de trabalho

corporativo.

1.3.4. Tecnologia em Mecatronica Industrial (MCI)

O curso foi iniciado no segundo semestre de 2012, oferecendo 80 vagas
anuais, com entradas semestrais. Tinha duragado de 6 semestres, com carga horaria
minima de 2480 horas. Era presencial e oferecido no periodo noturno. Em dezembro
de 2022 n&o contava com matricula ativa (matricula regular ou vinculo institucional),

encerrando as atividades no dia 31/12/2022.

Cursos superiores do campus em 2022 (resultados, conceitos CC, CPC e
ENADE)

1.4.1. Cursos e seus conceitos CC, CPC e Enade

O quadro a seguir resume os resultados da avaliagao dos cursos superiores do
IFSP, ofertados pelo Campus, considerando-se o Conceito do Curso (CC), Conceito
Preliminar do Curso (CPC) e Enade.

Quadro 1 — Quadro geral da avaliagdo dos cursos superiores do Campus Braganca

Paulista
TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTODE SISTEMAS
ANO ENADE CPC cC IDD
2021 4 - - 3
2017 5 4 - 4
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2014 4 4 ; i

2011 3 3 3 -
ENGENHARIA DE CONTROLE E AUTOMAGCAO

ANO ENADE CPC CcC IDD

LICENCIATURA EM MATEMATICA

ANO ENADE CPC CcC IDD

2021 4 i i 4
2017 3 4 i 3
2016 . i 4 i
2014 4 i 3 i

1.4.2. Participagao do Campus na Avaliagao Institucional 2022, por curso
e geral

Com base nos relatérios de anos anteriores e nos dados obtidos em 2022,
pode-se observar os valores no quadro seguinte a participacdo no questionario na

Autoavaliagao Institucional nos ultimos anos:

Quadro 02- Participagdao do Campus Braganga Paulista na Avaliacao Institucional em
2022

Discente Docente Técnico
Administrativo
Campus | aptos | adesdo| % | aptos | adesdo | % | aptos | adesdo | %
14
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Braganga
Paulista

616

145

23,5

71 56 78,8

43

32

74.4

Fonte: Elaboragao prépria

Quadro 03- Comparagao da participagdo do Campus Braganga Paulista na Avaliagao

Institucional
Ano Discente Docente Técnico
Administrativo
aptos | adesao % aptos | adesao % aptos | adesao %
2022 616 145 23,5 71 56 78,8 43 32 74,4
2021 515 176 34 78 65 83 44 38 86
2020 501 180 35,9 79 67 84,8 42 34 80,9
2019 533 369 69,4 83 71 85,5 42 41 97,6
2018 699 181 26 85 69 81 42 38 90
2017 471 197 42 86 67 78 42 19 45
2016 857 141 16 83 50 60 42 23 55
Fonte: Elaboracgao prépria
Quadro 04 - Participagdo dos discentes, por curso de graduagao, do IFSP-BRA
Ano | Tecnologia em Analise e Engenharia de Matematica
Desenvolvimento de Controle e
Sistemas Automacao
aptos |adesao | % | aptos |adesao | % | aptos | adesdao | %
2022 223 70 31,4 | 217 29 13,3 | 170 41 24 1
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2021 208 51 24 | 175 79 45 | 124 45 36
2020 196 81 41,3 | 61 33 20,5| 116 63 54,3
2019 240 155 66 | 124 89 71,8 143 120 89
2018 310 85 27 95 23 24 | 221 63 29
2017 242 78 32 38 21 55 | 127 60 47

Observacao: O curso Tecnologia em Mecatronica Industrial ndo foi apresentado no
quadro abaixo por ter sido finalizado no ano de 2022 e dos 6 alunos apenas 1

respondeu a avaliagio institucional.

Em 2022, consideramos como discente apto o estudante de graduacgéo
regularmente matriculado, com matricula ativa, segundo dados importados do
Sistema Unificado de Administracdo Publica (SUAP). Assim como nos anos
anteriores, também o numero de docentes foi retirado do SUAP e refere-se aos
docentes efetivos (em exercicio) e professores substitutos e temporarios.

Pode-se observar que os valores de participagdo flutuaram muito durante os
ultimos anos, sendo o maior percentual de participagéo alcangado no ano de 2019,
com excegao do curso Tecnologia em Mecatrénica Industrial. Isso se deve a uma agéao
que a Comissao Propria de Avaliagcédo Local fez de sensibilizacdo presencial com os
estudantes.

Porém, mesmo realizando a sensibilizacdo com os alunos os numeros de 2022
apresentaram uma baixa participagao em todos os segmentos. Isso pode ter ocorrido
devido a quantidade de perguntas que aumentou significativamente entre os anos de
2021 e 2022, passando de 87 para 130. Essa diminuigdo da participacdo também
ocorreu em diversos outros campus do IFSP.
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2. Metodologia da pesquisa e construgao do relatério
21. Constituicao da CPA local

A Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA do Céampus Braganga Paulista,
vinculada a CPA Central do IFSP, é o 6rgao responsavel pela implantagcdo e
desenvolvimento do Programa de Avaliagdo Institucional do Campus, com as
atribuicées de conducgao dos processos de avaliagao internos, de sistematizagao e de
prestacédo das informacdes solicitadas pelo INEP.

Sao dados da CPA-IFSP 2022 do Campus Bragancga Paulista:

e Presidente: Rafael da Silva Muniz

e Composicdo para o biénio 2022/2023 - Portaria n° BRA.084/2022 -

DRG/BRA/IFSP alterada pela Portaria n® BRA.119/2022 — DRG/BRA/IFSP

e Telefone: (11) 4034-7800

e Endereco do sitio web: https://bra.ifsp.edu.br/cpa

e E-mail de contato com a CPA: cpa.bra@ifsp.edu.br

A composicao da CPA do Campus Braganca Paulista esta indicada no quadro

a seguir:
Quadro 4 — Membros da CPA Pirituba — Biénio 2022/2023
Nome Segmento
Alexsandro dos Santos Junior Representante da comunidade externa
(egresso)
Ana Mara Nogueira Monezzi Técnico-administrativo
Daniela Camilo Fonseca Representante discente

17



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS BRAGANGA PAULISTA

Rafael da Silva Muniz Representante docente

Conforme o Edital n® 37/2022, no periodo de 27 de maio de 2022 a 03 de junho
de 2022 ocorreu o processo eleitoral dos servidores técnicos administrativos,
docentes e dos discentes visando a recomposi¢cao da CPA. Desta forma, a partir de 5
de agosto de 2022, conforme a Portaria n° BRA.084/2022 e a Portaria n°
BRA.0119/2022, a CPA teve sua composicao alterada.

2.2. Trabalho da CPA, seus resultados e dificuldades

Durante o primeiro semestre de 2022, a CPA local reuniu-se quinzenalmente
as quintas-feiras das 14h as 15h. A partir de agosto de 2022, segundo semestre do
ano letivo, com a nova composicdo da CPA, as reunides continuaram com a
periodicidade quinzenal sendo realizadas as sextas-feiras das 16h30 as 17h.

Estas reunides eram abertas a participacdo da comunidade e seu calendario,
com os links de acesso divulgado na aba “Calendario de reunides” em:
https://bra.ifsp.edu.br/cpa. As atas das reunides também podem ser acessadas neste
mesmo endereco eletrénico.

As reunioes ocorreram na sala da CPA local, localizada no bloco B sala 418.

Figura 01 — Sala da CPA Local Braganga Paulista
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Fonte: Elaboracéao prépria

Além das reunides acima citadas, realizadas pela CPA Local, mensalmente a
CPA participava das reuniées com as demais CPAs Locais, organizadas pela CPA
Central.

A Comissdo anterior da CPA local Braganga Paulista (Portaria n°
BRA.0122/2021, de 04 de outubro de 2021) foi responsavel pela elaboragao e entrega
do relatério do ano de 2021. A mesma comiss&do também foi responsavel por realizar

a eleicdo para nova comissao da CPA para o biénio 2022/2024.

Quadro 6 — Membros da CPA Braganga Paulista — Biénio 2021/2022

| Campus | Nome | Segmento
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Braganca Paulista Jodo Felipe Silva Discente
Thiago Lanzellotti Santos
Braganga Paulista Munaier - Representagdo | Discente
discente
Braganca Paulista Denis Rafael Nacbar Docente
Braganca Paulista Robson Piacente Alves Docente
Braganca Paulista éirll\?;a Paula da Costa Técnico Administrativo
Braganga Paulista Murilo Jose de Carvalho Técnico Administrativo
Braganca Paulista /jlljenﬁ?ndro dos Santos Sociedade Civil (Egresso)

As maiores dificuldades encontradas pelos membros da CPA Braganca
Paulista se referem a participacdo e preenchimento dos questionarios. Foram
realizadas diversas agoes de divulgacéo através de e-mail, conversas com as turmas,
mensagens por aplicativo de troca de mensagens e envio de memes a fim de
aumentar a participagcdo da comunidade académica.

A CPA Braganca Paulista também esteve presente na semana de acolhimento

dos novos alunos dos cursos de graduacao.

Figura 02 — Apresentacao da CPA local na semana de acolhimento dos novos

alunos dos cursos de graduagao.
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Fonte: Elaboracao prépria

2.3. Constituicao e construgao do relatério

Este relatorio foi construido pela comissdo CPA Braganga Paulista. O conteudo
aqui descrito € originario de diversas fontes, como por exemplo, o PDI do Campus
Braganca Paulista e o Relatério de Autoavaliagéo Institucional 2022/2021, mas tem
como principal fonte de analise os questionarios de Autoavaliacdo Institucional
aplicados em outubro e novembro de 2022.

A CPA Central encaminhou as CPAs Locais os dados para elaboragao dos
graficos de cada pergunta do questionario. Com base nessas respostas, em dezembro
de 2022, janeiro e fevereiro de 2023, cada membro da CPA responsabilizou-se por
elaborar uma analise descritiva de cada um dos graficos. Essa analise foi, entéo,
apresentada em reunides extraordinarias da CPA Local e discutida pelos membros da
comissdo, de modo a pensar as sugestdes de ag¢des para cada uma das questdes
levantadas.
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De modo a identificar quais sao os pontos que carecem de atengao de forma

mais urgente, os membros da CPA-BRA elaboraram a seguinte metodologia de

analise:

Percentual de respostas “bom” ou “6timo” menor que 50% em algum
dos segmentos: ponto que carece de atencao prioritaria. Caso fosse
observado o percentual de respostas “bom” ou “6timo” nas respostas dos
discentes por curso fosse menor que 50% em algum dos cursos este foi
considerado um ponto de aten¢do urgente para aquele curso. De modo a
tornar a leitura do relatério mais dindmica, aspectos cujas avaliagbes se
encaixem neste intervalo de avaliagao serao identificados pelo seguinte

simbolo:

Percentual de respostas “bom” ou “6timo” entre 50% e 60% em algum
dos segmentos: ponto que carece de atengdo, mas nao de forma
prioritaria. Caso fosse observado o percentual de respostas “bom” ou
“6timo” nas respostas dos discentes por curso estivesse entre 50% e 60%
em algum dos cursos este foi considerado um ponto de atengao para aquele
curso. De modo a tornar a leitura do relatério mais dindamica, aspectos cujas
avaliagdes se encaixem neste intervalo de avaliacdo serdo identificados

pelo seguinte simbolo:
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CONHECER PARA TRANSFORMAR \/

e Percentual de respostas “bom” ou “6timo” maior que 60% e menor
que 85% em todos os segmentos: aspecto regular.

e Percentual de respostas “bom” ou “6timo” maior que 85% em
todos os segmentos: potencialidade do Campus. Caso fosse observado o
percentual de respostas “bom” ou “6timo” nas respostas dos discentes por
curso estivesse acima de 85% este foi considerado uma potencialidade do
curso. De modo a tornar a leitura do relatério mais dinamica, aspectos cujas
avaliagbes se encaixem neste intervalo de avaliagdo serdo identificados

pelo seguinte simbolo:

As conclusoes desta discussao foram, entao, escritas pelos membros da CPA

e estdo apresentadas a seguir.
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3. Apresentacao e analise dos dados de 2022 - Geral do campus

€ por curso

As perguntas exclusivas para os cursos superiores no formato EAD foram
excluidas do relatorio ja que néo existe esse tipo de curso no Campus Braganca
Paulista. As questdes E4Q1 a E4Q15 e E5Q1 a E5Q19, do questionario, também
foram desconsideradas devido a um problema no rol de respostas dos discentes.
Dessa forma a CPA Central em reunidao com as CPAs Locais optou por n&o apresentar
esses dados tendo em vista a discrepancia nas respostas por segmento. A numeragéo
das perguntas foi reordenadas para que né&o ficasse um buraco no relatério.

Eixo 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

E1Q1. Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissao Propria de Avaliacédo
(CPA) do seu Campus?

E1Q2. Como vocé considera o processo de divulgagao e discussao dos resultados
obtidos pela CPA?

E1Q3. Vocé considera que os relatorios criados pela CPA, assim como os relatérios
de avaliagdo externa, tém fornecido auxilio ao Planejamento das agbes que séo

desenvolvidas no seu Campus?
E1Q1. Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissao Prépria de Avaliagao

(CPA) do seu Campus?

Figura 03 - Grafico das respostas da questao 1 do eixo 1 por categoria.
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Figura 04 - Grafico das respostas da questao 1 do eixo 1 por curso.
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A analise das respostas evidencia que pouco mais de 87% dos Docentes e
pouco mais de 71% dos TAEs tém ao menos bom conhecimento da CPA do Campus.
O que representa uma melhora significante acerca do reconhecimento dos trabalhos
desenvolvidos pela CPA por parte dos Docentes no comparativo com o relatério
anterior de 2022, onde 75% dos professores alegaram ter bons conhecimentos sobre
os trabalhos desenvolvidos pela CPA. Entre os TAES, tivemos também uma melhora
significante na avaliagdo, aumento de 11 pontos percentuais, perante aos valores
reportados no relatério anterior.

Na avaliagao dos estudantes, tivemos melhora também no reconhecimento dos
trabalhos da comiss&o, um aumento de 14 pontos percentuais (52%), perante ao valor
reportado no relatorio anterior (38%), evidenciando que mais da metade avalia o seu
conhecimento na CPA como bom ou 6timo. Entre os cursos, Engenharia de Controle
e Automacado e Licenciatura Matematica apresentaram melhora significativa no
reconhecimento como bom ou 6timo da comissao em relagdo ao ano passado, 62% e
61% respectivamente. Porém, o curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas, embora tenha apresentado também uma melhora em relacdo ao ano
passado, uma porcentagem maior dos Discentes (55,72%) avaliou como
desconhecem, ruim ou razoavel os trabalhos da comissdo, contra 44,29% que
avaliaram como bom ou étimo.

Desta forma, sugere-se que a CPA continue intensificando a divulgagéao de

suas agdes entre os Discentes, principalmente para este ultimo curso, de forma ampla
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e irrestrita, com possiveis realizacdes de palestras e oficinas durante o ano letivo e na
recepgao dos novos alunos ingressantes.

E1Q2. Como vocé considera o processo de divulgagdo e discussao dos
resultados obtidos pela CPA?

Figura 05 - Grafico das respostas da questao 2 do eixo 1 por categoria.
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Figura 06 - Grafico das respostas da questao 2 do eixo 1 por curso.
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Ao analisar as respostas podemos evidenciar que 83,93% dos Docentes e
78,13% dos TAEs classificam as divulgag¢des e discussdes dos resultados obtidos
pela CPA como boas ou 6timas. No caso dos Discentes, 64,83% consideram as
divulgacoes e discussdes dos resultados da CPA boas ou étimas, apresentando um
aumento de quase 7 pontos percentuais ante ao relatério de 2022. Mesmo assim,
sugere-se que a CPA dé continuidade as a¢des de divulgagao desenvolvidas ao longo
de 2022 entre os TAEs e Docentes e intensifique as agbes de divulgagao entre os

Discentes.

E1Q3. Vocé considera que os relatérios criados pela CPA, assim como os
relatérios de avaliagdao externa, tém fornecido auxilio ao Planejamento das

acoes que sao desenvolvidas no seu Campus?

Figura 07 - Grafico das respostas da questao 3 do eixo 1 por categoria.
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As analises das respostas evidenciam que 71,88% dos TAEs, 67,86% dos
Docentes e 66,90% dos Discentes consideram que o relatério da CPA tem um
desempenho bom ou 6timo no auxilio as agdes desenvolvidas no Campus.

Isso representa um aumento do percentual na avaliagdo das 3 categorias em
relacado ao ano passado, 71,06%, 64,52% e 61,93% respectivamente, sobre o quanto
o relatério da CPA ajuda nas agdes desenvolvidas no Campus. Desta forma, sugere-
se que a CPA continue com o trabalho de desenvolver, divulgar e discutir estes
relatérios e intensifique a participagdo da comunidade académica do Campus na
elaboragao e estudo dos resultados reportados neste relatério. A proposta € que uma
vez que o resultado deste relatério seja publicizado, que ele seja ndo o fim, mas o

inicio de um trabalho de adequacéao das acdes desenvolvidas no Campus.
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Eixo 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

E2Q1. Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da Missdo do IFSP?
E2Q2.Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do IFSP?

E2Q3. Realizar parcerias com atores sociais, aliados na defesa do IFSP.
E2Q4.Desenvolver uma formagao inclusiva, baseada na educacgéo integral do
cidadéo.

E2Q5. Desenvolver e implementar politicas que garantam a acessibilidade, eliminando
barreiras fisicas e simbolicas (culturais) que impegcam o acesso do estudante ao
curriculo e sua interacdo na comunidade académica.

E2Q6. Ampliar a participagédo dos alunos no mundo do trabalho.

E2Q7. Contribuir para o desenvolvimento econémico e social das regides.

E2Q8. Consolidar a imagem do IFSP como Instituicdo de qualidade, bem como sua
abrangéncia, historia, identidade e valores.

E2Q9. Desenvolver a indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extensao.

E2Q10. Desenvolver a flexibilizagdo curricular e implementar ag¢des de cultura
empreendedora, inovagao e transferéncia tecnolodgica.

E2Q11. Implementar a economia solidaria e desenvolvimento local com
sustentabilidade ambiental.

E2Q12. Consolidar solugdes de tecnologia da informagao e aprimorar a governanga.
E2Q13. Estabelecer acdes voltadas para o desenvolvimento pessoal e profissional
dos servidores visando a melhoria do clima organizacional na reitoria € nos campus
do IFSP.

E2Q14. Adequar o orgcamento, a infraestrutura fisica (acessibilidade, bibliotecas, etc)

e tecnoldgica, o uso dos recursos de forma sustentavel.
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E2Q16. Realizar agbes que busquem a garantia de ensino de qualidade, laico, publico

e gratuito.

E2Q1. Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da Missao do IFSP?
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Figura 09 - Grafico das respostas da questao 1 do eixo 2 por categoria.
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Fonte: Elaboracéo prépria

As analises das respostas evidenciam que mais de 93% dos TAEs, mais de
91% dos Docentes e mais de 73% dos Discentes consideram seu conhecimento sobre
a missao do IFSP como bom ou étimo, um aumento em relagéo ao relatorio anterior.

Outros dados sdo que mais de 15% dos TAEs e Docentes consideram seu
conhecimento a respeito da Missdo do IFSP como razoavel ou ruim e mais de 26%
dos Discentes consideram como razoavel, ruim ou desconhecem. Estes dados devem
ser sinalizados como um ponto de preocupacgao para a instituicdo, uma vez que a
Missao e objetivo dos trabalhos desenvolvidos no IFSP devem estar claros e de
comum acordo entre todos. Sendo assim, a CPA sugere que o IFSP interfira nas agdes

ja existentes de divulgacédo da missao do IFSP atuando na sua ampliagdo e melhoria.

E2Q2. Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do IFSP?

Figura 11 - Grafico das respostas da questao 2 do eixo 2 por categoria.
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A analise das respostas evidencia que mais de 37% dos TAEs e mais de 28%
dos Docentes tem conhecimento ruim ou razoavel sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional. Entre os Discentes, este percentual € de mais de 42%, incluindo aqueles
que alegaram também desconhecimento sobre o tema. Desta forma, sugere-se que
esta demanda seja apresentada a Diretoria Adjunta Educacional (DAE) de modo a
discutir acbes mais efetivas de divulgacdo do PDI entre os TAEs, Discentes e

Docentes.

E2Q3. Realizar parcerias com atores sociais, aliados na defesa do IFSP.

Figura 13 - Grafico das respostas da questao 3 do eixo 2 por categoria.
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Figura 14 - Grafico das respostas da questao 3 do eixo 2 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria

A andlise das respostas evidencia que mais de 71% dos TAEs, mais de 70%
dos Discentes e mais de 60% dos Docentes consideram as parcerias do IFSP com
atores sociais aliados a sua defesa como boas ou 6timas. No entanto, apesar de ainda
termos bons ou 6timos indices, este relatério traz uma queda de 9%, 2% e 1%
respectivamente, em comparagédo ao ultimo relatério. Adicionalmente, 37,50% dos
Docentes consideram que a realizagdo de parcerias com atores sociais, aliados na
defesa do IFSP, é apenas razoavel, ou ruim, ou desconhecem essas acdes. Sendo
assim, a CPA sugere que o IFSP intensifique a realizagdo de parcerias com atores
sociais aliados na defesa do IFSP e que a demanda seja apresentada a Diretoria

Adjunta Educacional (DAE) de modo a discutir agbes mais efetivas para essas
parcerias.
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E2Q4.Desenvolver uma formagao inclusiva, baseada na educagao integral do
cidadao.

Figura 15 - Grafico das respostas da questao 4 do eixo 2 por categoria.
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Figura 16 - Grafico das respostas da questao 4 do eixo 2 por curso.

37



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
CAMPUS BRAGANCA PAULISTA

70,00% =
8 =
&
o, T
60,00% 2 g
& " o
50,00% @ S e
- 0 hd
- a
40,00% 22
@
@
30,00% @
20,00% - =
& 2= =
3 £ o ¥ g 8 ¢
1 9 = £ &F e £ £ r~ : E -
0% & 5 B g - o o 52 w o © o
S & © . i o 8 o o . S & o
ook —= = ® -—— mmc ° i v & o
(A1) Ndose aplica (A2) Desconhego (A3) Ruim (A4) Razocavel (AS) Bom (AB) Otimo (A7) Sem resposta
= Engenharia de Controle e Automacgéo m Licenciatura em Matematica = Tecnologia em Analise e Desenveolvimento de Sistemas

Fonte: Elaboracao prépria

A analise das respostas evidencia que mais de 92% dos Docentes, mais de
91% dos Discentes e 75% dos TAEs consideram que as ag¢des do IFSP para
desenvolver uma formacao inclusiva, baseada na educacgao integral do cidadao, séo
boas ou 6timas, o que representa uma alta de 6% e 7% entre Docentes e Discentes
respectivamente e uma queda de aproximadamente 11% deste indice entre os TAEs.

Desta forma, a CPA sugere que o IFSP continue a desenvolver as ag¢des para a
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formacao inclusiva, baseada na educacgao integral do cidad&o, e intensifique a
formacao dos TAEs aplicada a esta finalidade.

A CPA recomenda especial atengcao desta formacao entre os alunos do curso
de Engenharia de Controle e Automacéo, onde quase 14% alegaram que a formagéao
inclusiva, baseada na educacgao integral do cidaddo, oferecida no IFSP, & ruim,

razoavel ou desconhecem tais agoes.

E2Q5.Desenvolver e implementar politicas que garantam a acessibilidade,
eliminando barreiras fisicas e simbdélicas (culturais) que impeg¢am o acesso do

estudante ao curriculo e sua interagao na comunidade académica.

Figura 17 - Grafico das respostas da questao 5 do eixo 2 por categoria.
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Figura 18 - Grafico das respostas da questao 5 do eixo 2 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

Ao analisar as respostas podemos evidenciar que 91,03% dos Discentes,
89,29% dos Docentes e 81,25% dos TAEs classificam como étimo ou bom o
desenvolvimento e implementagcdo de politicas que garantam a acessibilidade,
eliminando barreiras fisicas e simbdlicas (culturais) que impegam o acesso do
estudante ao curriculo e sua interagdo na comunidade académica.

A CPA sugere, entdo, que o IFSP dé continuidade a essas agdes que garantem
a acessibilidade a toda comunidade académica.
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E2Q6. Ampliar a participagado dos alunos no mundo do trabalho.

Figura 19 - Grafico das respostas da questao 6 do eixo 2 por categoria.
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Fonte: Elaboracéo prépria

Figura 20 - Grafico das respostas da questao 6 do eixo 2 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria

A analise das respostas evidencia que mais de 96% dos TAEs, mais de 80%
dos Docentes e mais de 79% dos Discentes classificam as acbdes do IFSP em busca
de ampliar a participacdo de seus alunos no mercado de trabalho como boas ou
otimas. Estes percentuais representam uma melhora de 18%, 8% e 4%,
respectivamente, na percepgao entre as trés categorias em relagao ao ultimo relatério.
Entre os Discentes, 24,14% do curso Engenharia de Controle e Automacéo, 22,86%

do curso Analise e Desenvolvimento de Sistemas e 14,64% do curso Licenciatura em
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Matematica classificam ainda como razoavel, ruim ou desconhecem essas ag¢oes para
ampliar a participacao dos alunos no mercado de trabalho.

Sendo assim, a CPA sugere que o IFSP continue a desenvolver agbes

adotadas com este objetivo.

E2Q7. Contribuir para o desenvolvimento econémico e social das regiées.

Figura 21 - Grafico das respostas da questao 7 do eixo 2 por categoria.
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Figura 22 - Grafico das respostas da questao 7 do eixo 2 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria

A analise das respostas evidencia que mais de 96% dos TAEs, mais de 87%
dos Docentes e mais de 80% dos Discentes consideram que as a¢des do IFSP para
contribuir com o desenvolvimento econémico e social da regido sdo boas ou 6timas.

No entanto, vale ressaltar que 18,63% dos Discentes e 12,50% dos Docentes
consideram que as contribuicbes para o desenvolvimento econémico e social das
regides onde o IFSP esta inserido sdo apenas razoaveis, ruins ou desconhecidas.

A CPA considera preocupante esses indices relacionados a percepgao nao
positiva do seu publico interno em relagdo a promogdo do desenvolvimento
econdmico-social nas regides em que esta inserido e sugere que o IFSP continue a
desenvolver e intensificar as agdes com este objetivo.

A CPA também recomenda que o IFSP amplie as a¢des voltadas a publicidade,
para o publico interno e externo, dos trabalhos que promovem diretamente o
desenvolvimento econémico e social das regides. Uma possivel agdo neste sentido
seria 0 monitoramento e produgao de estatisticas dos indices de empregabilidade e
melhora das posi¢des de trabalho de alunos egressos desta instituicao, via coleta de

dados publicos em redes sociais e questionarios abertos elaborados pela instituicao.
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E2Q8. Consolidar a imagem do IFSP como Instituicao de qualidade, bem como

sua abrangéncia, histéria, identidade e valores.

Figura 23 - Grafico das respostas da questao 8 do eixo 2 por categoria.

R :25
60,00% . =
ur
o uwy
W
=
50,00 ﬂ 2
o b
- ©
o
-] =
40,00% 5
ol
L]
=
o
30,00 o
u
o~
e
qo
20,00% %=
* -
10,00% 8 -4 o~
n . FFE = i - © 5 . .
£ £ £ 5 82 & ~ & & & &
(=3 o o : 3 o o o o o (=]
e © o N~ O . S . e © o
0.00% —— - fe—] = e
(A1) Ndo se aplica (A2) Desconhego (A3) Ruim (Ad) Razoavel (AS) Bom (A6) Otimo (AT) Sem resposta
mDiscente ®Docente =TAE

Fonte: Elaboracéao prépria

Figura 24 - Grafico das respostas da questao 8 do eixo 2 por curso.
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Fonte: Elaboracéo prépria

A analise das respostas evidencia que mais de 88% dos Discentes, mais de
84% dos TAEs e mais de 78% dos Docentes consideram as agdes do IFSP para
consolidar a sua imagem como instituicdo de qualidade, bem como a sua abrangéncia,
histdria, identidade e valores como boas ou 6timas. Estes percentuais representam
uma melhora de 4%, 11% e 6%, respectivamente, na percepcdo entre as trés
categorias em relagao ao ultimo relatério. No entanto, 19,65% dos Docentes e 15,63%
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dos TAEs declaram ser razoaveis ou ruins as agdes praticadas pelo IFSP com este
objetivo. Estes indices de opinido neutros ou negativos se mantiveram acima ou
préximos da faixa dos 15% adotados como padrao aceitavel pela CPA.

Sendo assim, a CPA sugere que o IFSP continue a desenvolver e ampliar as
acdes adotadas com o objetivo de consolidar a sua imagem como instituicdo de
qualidade e, principalmente, em relagdo ao curso da Engenharia de Controle e

Automacéo, onde o indice razoavel ou ruim é de 17,24%.

E2Q9. Desenvolver a indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extensao.
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Figura 25 - Grafico das respostas da questao 9 do eixo 2 por categoria.
50,00%

&
30,00% .
20,00% &
£
o
= o
10,00% - ~
@ F &£ £ # ~
L) [=] o o o o
i ) o ©
o o e o
0.00% — -

(A1) Néo se aplica (A2) Desconheco ) Razoavel (A5) Bom (AB) Otima (AT) Sem resposta

40,00%
41,07%
37.93%

21,43

21,88
25,00
2500%

12,50

10,34%

3 &
=] (=]
o (=]
o (=

0.00%

mDiscente ®mDocente = TAE

Fonte: Elaboracéao prépria

Figura 26 - Grafico das respostas da questao 9 do eixo 2 por curso.
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A analise das respostas evidencia que mais de 77% dos Discentes, 75% dos
TAEs e mais de 66% dos Docentes consideram como boas ou 6timas as acdes do
IFSP em relagdo a indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo. Estes
percentuais representam uma melhora de 1%, 10% e 10%, respectivamente, na
percepgao entre as trés categorias em relagao ao ultimo relatério. Porém, 33,93% dos
Docentes e 25% dos TAEs avaliam como razoaveis ou ruins as agdes para esta
finalidade no IFSP.

Desta forma, sugere-se a continuidade das a¢des desenvolvidas neste sentido
e recomenda que a demanda seja apresentada a Diretoria Adjunta Educacional (DAE)

de modo a discutir agdes mais efetivas neste sentido.

E2Q10. Desenvolver a flexibilizagdo curricular e implementar agées de cultura

empreendedora, inovagao e transferéncia tecnoldgica.
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Figura 27 - Grafico das respostas da questao 10 do eixo 2 por categoria.
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Figura 28 - Grafico das respostas da questao 10 do eixo 2 por curso.
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A analise das respostas evidencia que mais de 81% dos TAEs, mais de 77%
dos Discentes e mais de 67% dos Docentes avaliam como boas ou 6timas as agdes
de promocao da flexibilizacao curricular e implementagao da cultura empreendedora,
inovagéao e transferéncia tecnoldgica no IFSP, o que revela um aumento de 12%, 1%
e 18%, respectivamente, na percepgdo destas categorias em relagdo ao ultimo
relatério sobre as agdes de flexibilizacdo curricular e implementacdo da cultura
empreendedora.

Sendo assim, a CPA sugere que o IFSP continue intensificando os trabalhos
que visam desenvolver tais acbes com este objetivo, principalmente entre Discentes
e Docentes.

E2Q11. Implementar a economia solidaria e desenvolvimento local com

sustentabilidade ambiental.

Figura 29 - Grafico das respostas da questao 11 do eixo 2 por categoria.

E2Q11

46,43%

42,07%
37,50%

32.41%

25 00

18.75%
21,43%
21,88%

s
[=]
15,63%
16,07%

13,79%

0.00%

= =
P~ £ 2
@
§ m = @
il ~ =
¥
94 2 w
= R ® = = ~ £ *®
= (0% & S E &
5,00% ) o o S B
(=] (=] (=1 (=1
- - o o
0.00%

{A1) Néo se aplica AZ) Desconhego AJ) Ruim (Ad) Razoave

{(A5) Bom (AB) Otima (A7) Semresp

Q
o

a3

mDiscente ®Docente =TAE

Fonte: Elaboracéao prépria

50



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
CAMPUS BRAGANCA PAULISTA

Figura 30 - Grafico das respostas da questao 11 do eixo 2 por curso.
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Analisando as respostas observa-se que mais de 74% dos Discentes, mais de
67% dos Docentes e mais de 59% dos TAEs consideram como boa ou 6tima a
implementagcdo que o IFSP vem fazendo de uma economia solidaria e de
desenvolvimento local com sustentabilidade ambiental. Nota-se um aumento nas trés

categorias de 1%, 14% e 4%, respectivamente, em relagéo ao relatério anterior.
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Mesmo ndo sendo indices ruins, a CPA sugere que o IFSP continue
promovendo a divulgagao destas agdes, principalmente entre os TAEs, e que possa
analisar quais atitudes tomar para tornar este desenvolvimento mais satisfatério na

visao de toda a comunidade académica.

E2Q12. Consolidar solugées de tecnologia da informagcdo e aprimorar a

governanga.

Figura 31 - Grafico das respostas da questao 12 do eixo 2 por categoria.
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Figura 32 - Grafico das respostas da questao 12 do eixo 2 por curso.
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A analise das respostas revela que mais de 81% dos TAEs, mais de 79% dos
Discentes e 75% dos Docentes consideram como boa ou 6tima a consolidagdo de
solugdes de tecnologia da informagéo e aprimoramento da governanga. Destaca-se
que houve um aumento dos niveis percentuais nas trés categorias de 16%, 2% e 2%,
respectivamente, na comparagao com o ultimo relatorio.

Sendo assim, a CPA sugere que o IFSP continue divulgando as agdes que vém
sendo feitas para esta consolidagao.

E2Q13. Estabelecer agdes voltadas para o desenvolvimento pessoal e

profissional dos servidores visando a melhoria do clima organizacional na
reitoria e nos campus do IFSP.

Figura 33 - Grafico das respostas da questao 13 do eixo 2 por categoria.
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Figura 34 - Grafico das respostas da questao 13 do eixo 2 por curso.
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Em relagdo ao ultimo relatério, a andlise das respostas evidencia que houve uma
melhora na avaliagdo entre os Docentes, passando de 64% para 69%, e entre os TAEs,
passando de 50% para 56%, dos que consideravam as agbes voltadas para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos servidores visando a melhoria do clima
organizacional na reitoria € nos Campus do IFSP como boas ou 6timas. Entre os Discentes,
houve uma pequena queda na avaliagdo passando de 72% para 70% os que avaliaram como
boas ou étimas as agdes do IFSP para o desenvolvimento pessoal e profissional dos
servidores.

Sendo assim, a CPA sugere que o IFSP continue a desenvolver mais agdes com este

objetivo e intensifique a promogéao dessas agdes especialmente entre os TAEs.

E2Q14. Adequar o orcamento, a infraestrutura fisica (acessibilidade, bibliotecas,

etc) e tecnoldgica, o uso dos recursos de forma sustentavel.

Figura 35 - Grafico das respostas da questao 14 do eixo 2 por categoria.
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Figura 36 - Grafico das respostas da questao 14 do eixo 2 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

A analise das respostas evidencia que mais de 84% dos TAEs, mais de 78%
dos Docentes e mais de 77% dos Discentes consideram que a forma com que o IFSP
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adequa o orgamento, a infraestrutura, tecnologia e o uso dos recursos de forma

sustentavel como boa ou étima.
Desta forma, a CPA indica que o IFSP continue com suas acdes de adequacao

orcamental e que continue a divulga-las.

E2Q15. Adequar a forga de trabalho as ofertas dos cursos atuais e futuros.

Figura 37 - Grafico das respostas da questao 15 do eixo 2 por categoria.
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Figura 38 - Grafico das respostas da questao 15 do eixo 2 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

Ao analisar as respostas podemos observar, em relagdo ao relatério anterior,
um aumento na avaliagdo dos TAEs, passando de 60% para 65%, mas uma queda
na avaliacdo entre os Discentes, passando de 78% para 68%, e entre os Docentes,
passando de 63% para 60%, que consideram que o IFSP tem feito um bom ou 6timo
trabalho ao adequar a forga de trabalho as ofertas dos cursos atuais e futuros.

Sendo assim, a CPA classifica esse resultado como um ponto que n&o seja
grave, mas sugere que o IFSP promova uma divulgagéo das agdes que vem sendo
feitas para esta adequacdo e possa analisar junto a comunidade académica quais

atitudes tomar para tornar estas adequacdes mais satisfatorias.

E2Q16. Realizar agoes que busquem a garantia de ensino de qualidade, laico,
publico e gratuito.

Figura 39 - Grafico das respostas da questao 16 do eixo 2 por categoria.
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Figura 40 - Grafico das respostas da questao 16 do eixo 2 por curso.
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Ao analisar as respost;s podemos observar, em relagao ao relatério anterior,
uma manutencédo na avaliagdo dos Discentes, 88%, mas uma queda na avaliagéo
entre os Docentes, passando de 93% para 87%, e entre os TAEs, passando de 97%
para 84%, que consideram que as acbdes do IFSP em busca de um ensino de
qualidade, laico, publico e gratuito sdo boas ou étimas. Entre os cursos, as respostas
classificadas como boas ou 6timas as acdes do IFSP em busca de um ensino de
qualidade, laico, publico e gratuito sdo 92% (Licenciatura em Matematica), 88%
(Analise e Desenvolvimento de Sistemas) e 82% (Engenharia de Controle e
Automagao).

Mesmo sendo indices bons, a queda na avaliagao entre os Docentes e TAEs é
um ponto de atengdo. Diante destes fatos, a CPA sugere que o IFSP continue a

desenvolver e a intensificar as agbes adotadas com este objetivo.
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Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS

E3Q1. Divulgacao dos cursos oferecidos.

E3Q2. Acolhimento aos alunos ingressantes.

E3Q3. Acgdes de apoio psicologico, pedagogico e social

E3Q4. Atendimento a alunos com defasagem de conteudos da Educacao Basica.
E3Q5. Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas.

E3Q6. Programas de monitoria.

E3Q7. Apoio a producdo cientifica, tecnolégica, cultural, técnica e artistica pelos
estudantes.

E3Q8. Desenvolvimento da Iniciagdo Cientifica.

E3Q9. Acgobes/projetos de pesquisa, extensdo, inovacado e internacionalizagao,
desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias.

E3Q10. Divulgagao dos grupos de pesquisa e possibilidade de participagdo em grupos
de pesquisa no ambito do IFSP.

E3Q11. Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais como congressos,
seminarios e palestras, realizarem viagens de estudo e visitas técnicas.

E3Q12. Realizagdo pelo Campus de eventos tais como congressos, seminarios,
palestras, viagens de estudo e visitas técnicas.

E3Q13. Possibilidade de obtencéo de auxilio para participagdo em eventos internos
e externos, tais como congressos, seminarios e palestras.

E3Q14. Concessdo de bolsas de ensino, monitoria, pesquisal/iniciacao cientifico-
tecnologica e/ou extensdo aos alunos.

E3Q15. Acompanhamento dos egressos e sua inser¢ao no mundo do trabalho.
E3Q16. Relagcdo do Campus com as entidades de classe e empresas do setor
relacionadas aos cursos ofertados.

E3Q17. Acbes desenvolvidas pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE).
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E3Q18. Representatividade dos Colegiados de Curso.

E3Q19. Atualizagdo dos curriculos dos cursos. Proposicdo e/ou adogao de novas

matrizes curriculares, renovacdo do conteudo das disciplinas, insercdo de novas

tematicas, bibliografias atualizadas, etc.

E3Q20. Horario de funcionamento do curso.

E3Q21. Atendimento dos coordenadores de curso aos alunos.

E3Q22. Preparacgéo do aluno para a atuagao profissional

E3Q1.

Divulgacéao dos cursos oferecidos.

Figura 41 - Grafico das respostas da questao 1 do eixo 3 por categoria.
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Figura 42 - Grafico das respostas da questao 1 do eixo 3 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

A andlise das respostas do questionario aplicado revela que mais de 90% dos
TAEs, mais de 76% dos Discentes e apenas 48% dos Docentes consideram a
divulgagdo dos cursos ofertados como “boa” ou “6tima”. Este indice, entre os
Docentes, abaixo dos 50% é um ponto de preocupacao e metade desta categoria,
50%, também avaliou como “razoavel” ou “ruim” a divulgagcéo dos cursos ofertados.
Entre os cursos, destaca-se o de Licenciatura em Matematica, com mais de 29% das
respostas considerando a divulgagao dos cursos “razoavel” ou “ruim”.

Desta forma, sugere-se que esta demanda seja apresentada a Diretoria

Adjunta Educacional (DAE) de modo a discutir agdes mais efetivas de divulgagcédo dos
cursos ofertados.
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E3Q2. Acolhimento aos alunos ingressantes.

Figura 43 - Grafico das respostas da questao 2 do eixo 3 por categoria.
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Figura 44 - Grafico das respostas da questao 2 do eixo 3 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado revela que o indice da
comunidade interna que considera o acolhimento de alunos ingressantes como “bom”
ou “6timo” é alto, representando no minimo 89% das respostas em todas as categorias
e em todos os cursos.

Desta forma, a CPA sugere que o IFSP dé continuidade nestas agdes que

promovem o acolhimento dos alunos ingressantes.

E3Q3. Agdes de apoio psicolégico, pedagdgico e social

Figura 45 - Grafico das respostas da questao 3 do eixo 3 por categoria.
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Fonte: Elaboracao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado revela que o indice da
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comunidade interna que considera o apoio psicoldgico, pedagdgico e social como
‘bom” ou “6timo” é consideravel, representando no minimo 68% das respostas em
todas as categorias e cursos. Entre as categorias, TAEs (90,63%), Docentes (78,57%)
e Discentes (75,17%). Entre os cursos, Licenciatura em Matematica (82,92%),
Engenharia de Controle e Automacgéo (79,31%) e Analise e Desenvolvimento de
Sistemas (68,57%). Um ponto a ser observado, € o indice de 17,14% entre os
Discentes do curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas que desconhecem as
acoes.

Desta forma, a CPA sugere que o IFSP dé continuidade as acbes de apoio
psicologico, pedagodgico e social intensificando também a divulgacao destas agdes ja

desenvolvidas.

E3Q4. Atendimento a alunos com defasagem de conteudos da Educagao
Basica.

Figura 47 - Grafico das respostas da questao 4 do eixo 3 por categoria.
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A analise das respostas do questionario aplicado revela que mais de 62% dos

TAEs, mais de 58% dos Discentes e mais de 57% dos Docentes avaliam como “bom”
ou “6timo” o atendimento a alunos com defasagem de conteudos da Educagao Basica.
Mesmo nao sendo indices ruins, outros dados devem ser sinalizados como um ponto
de preocupagao, como exemplos: mais de 39% dos Docentes e mais de 25% dos
Discentes avaliam como “razoavel” ou “ruim” este atendimento e, entre os cursos, na

Engenharia de Controle e Automacéo, o indice da mesma resposta esta acima de

41%.

Desta forma, a CPA sugere que se intensifique as ag¢des de divulgacao e

propoe discussdes para melhor se desenvolver tal atendimento.

E3Q5. Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas.

Figura 49 - Grafico das respostas da questao 5 do eixo 3 por categoria.
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Figura 48 - Grafico das respostas da questao 5 do eixo 3 por curso.
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A analise das respostas do questionario aplicado revela que mais de 91% dos
Docentes e Discentes e mais de 90% dos TAEs consideram a acessibilidade de
estudantes com necessidades especificas “boa” ou “6tima”. Com relag&o ao relatorio
anterior, destaca-se um aumento significante de 35%, 23% e 10%, respectivamente,
nas respostas com a avaliagdo “boa” ou “6tima”. Entre os cursos, mais de 93% dos
Discentes da Engenharia de Controle e Automagao, mais de 92% dos Discentes de
Analise e Desenvolvimento de Sistemas e mais de 85% dos Discentes da Licenciatura
em Matematica avaliaram também como “boa” ou “6tima” a acessibilidade de
estudantes com necessidades especificas.

Diante deste 6timo resultado, a CPA sugere que o IFSP continue com as agdes

adotadas de acessibilidade no campus.
E3Q6. Programas de monitoria.

Figura 51 - Grafico das respostas da questao 6 do eixo 3 por categoria.
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Figura 52 - Grafico das respostas da questao 6 do eixo 3 por curso.
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A analise A analise das respostas do questionario aplicado revela que mais de
84% dos TAEs, 75% dos Docentes e mais de 59% dos Discentes avaliaram como
“bons” ou “6timos” os programas de monitoria. Mas mesmo com estes bons indices,
entre os cursos, destacam-se o Analise e Desenvolvimento de Sistemas com mais de
24% dos discentes que desconhecem os programas e a Engenharia de Controle e
Automacéao, com mais de 17%. Ademais, mais de 34% dos discentes da Licenciatura
em Matematica e mais de 17% dos discentes da Engenharia de Controle e Automacgéao
que conhecem o assunto, consideram os programas de monitoria “ruins” ou
‘razoaveis”.

Desta forma, a CPA sugere que se intensifique as ag¢des de divulgacao e

propde discussdes para melhor se desenvolver tais programas.

E3Q7. Apoio a produgao cientifica, tecnolégica, cultural, técnica e artistica pelos

estudantes.

Figura 53 - Grafico das respostas da questao 7 do eixo 3 por categoria.
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Figura 54 - Grafico das respostas da questao 7 do eixo 3 por curso.
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A analise A analise das respostas do questionario aplicado revela que mais de
81% dos TAEs, mais de 79% dos Discentes e mais de 57% dos Docentes
consideraram “bom” ou “6timo” o apoio a produgédo cientifica, tecnoldgica, cultural,
técnica e artistica pelos estudantes. Mas um indice considerado preocupante foi que
mais de 41% dos Docentes avaliaram como “ruim” ou “razoavel” este apoio.

Desta forma, a CPA sugere a continuidade das agbes que ja vem sendo
realizadas e propde discussdes para melhor se desenvolver esse apoio,

principalmente entre os Docentes.

E3Q8. Desenvolvimento da Iniciagao Cientifica.

Figura 55 - Grafico das respostas da questao 8 do eixo 3 por categoria.
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Figura 59 - Grafico das respostas da questao 8 do eixo 3 por curso.
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A analise das respostas evidencia que mais de 73% dos Discentes, mais de
71% dos TAEs e mais de 64% dos Docentes consideraram como “bom” ou “6timo” o
desenvolvimento da Iniciagao Cientifica. Estes percentuais representam um aumento

76



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS BRAGANGA PAULISTA

de 8%, 1% e 9%, respectivamente, entre as trés categorias em relagdo ao ultimo
relatério. Entretanto, cerca de 35% dos Docentes, cerca de 18% dos TAEs e cerca de
15% dos Discentes, consideraram o desenvolvimento como “ruim” ou “razoavel”.

Desta forma, a CPA propde discussdes para melhor se desenvolver a Iniciagao
Cientifica.

E3Q9. Acdes/projetos de pesquisa, extensdo, inovagao e internacionalizagao,

desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias.

Figura 57 - Grafico das respostas da questao 9 do eixo 3 por categoria.
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Figura 60 - Grafico das respostas da questao 9 do eixo 3 por curso.
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A andlise das respostas evidencia que mais de 75% dos TAEs, mais de 73%
dos Discentes e mais de 64% dos Docentes consideraram como “boas” ou “6timas”
as acgodes/projetos de pesquisa, extensdo, inovagdo e internacionalizagédo
desenvolvidos pelo IFSP. Estes percentuais representam um leve aumento de 8%
entre os Discentes e 9% entre os Docentes em relagéo ao ultimo relatério. Entretanto,
mais de 32% dos Docentes consideraram essas ag¢des/projetos “ruins” ou “razoaveis”.
Entre os cursos, mais de 20% da Engenharia de Controle e Automacgao e mais de 19%
da Licenciatura em Matematica, avaliaram como “ruins” ou “razoaveis” essas
acoes/projetos.

Desta forma, a CPA propde discussdes para melhor se desenvolver essas
acdes/projetos.

E3Q10. Divulgagao dos grupos de pesquisa e possibilidade de participagdo em
grupos de pesquisa no ambito do IFSP.
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Figura 59 - Grafico das respostas da questao 10 do eixo 3 por categoria.
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Figura 60 - Grafico das respostas da questao 10 do eixo 3 por curso.
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A analise A analise das respostas do questionario aplicado revela que mais de
64% dos Discentes, mais de 53% dos TAEs e somente 46% dos Docentes
consideraram a divulgagao dos grupos de pesquisa e a possibilidade de participagao
em grupos de pesquisa no ambito do IFSP como sendo “boas” ou “6timas”. Séo
indices preocupantes, pois cerca de 48% dos Docentes e cerca de 34% dos TAEs
consideraram “ruins” ou “razoaveis” a divulgacdo e a participagdo em grupos de
pesquisa.

Desta forma, a CPA propde discussdes para melhor compreender tais
resultados, além de desenvolver agdes mais efetivas de divulgacéo e de participagéo
em grupos de pesquisa no ambito do IFSP.

E3Q11. Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais como
congressos, seminarios e palestras, realizarem viagens de estudo e visitas

técnicas.

Figura 61 - Grafico das respostas da questao 11 do eixo 3 por categoria.
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Figura 62 - Grafico das respostas da questao 11 do eixo 3 por curso.
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A analise A analise das respostas do questionario aplicado revela que o indice
da comunidade interna que considera a possibilidade dos alunos participarem em
eventos, tais como congressos, seminarios e palestras, realizarem viagens de estudo
e visitas técnicas como “boa” ou “6tima” é razoavel, representando mais de 77% das
respostas entre os Discentes, mais de 71% entre os TAEs, mas apenas 57,14% entre
os Docentes. Dentre as respostas de “ruim” e “razoavel”’, destacam-se os Docentes,
com mais de 41% de suas respostas.

Desta forma, a CPA propde discussdes para melhor se desenvolver agdes

acerca dessa possibilidade.

E3Q12. Realizagdo pelo Campus de eventos tais como congressos, seminarios,

palestras, viagens de estudo e visitas técnicas.

Figura 63 - Grafico das respostas da questao 12 do eixo 3 por categoria.
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Figura 64 - Grafico das respostas da questao 12 do eixo 3 por curso.
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A analise das respostas do questionario aplicado revela que o indice da
comunidade interna que considera a realizacao pelo Campus de eventos, tais como:
congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo e visitas técnicas como “boa”
ou “6tima” é consideravel, representando mais de 80% das respostas em todas as
categorias e em todos os cursos.

Desta forma, a CPA sugere a continuidade destas ac¢des ja desenvolvidas para

realizagédo de eventos.

E3Q13. Possibilidade de obtengdo de auxilio para participagcao em eventos

internos e externos, tais como congressos, seminarios e palestras.

Figura 65 - Grafico das respostas da questao 13 do eixo 3 por categoria.
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Figura 66 - Grafico das respostas da questao 13 do eixo 3 por curso.
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A andlise A analise das respostas do questionario aplicado revela que cerca de
59% dos Docentes consideraram a possibilidade de obtencdo de auxilio para
participagdo em eventos internos e externos, tais como congressos, seminarios e
palestras como sendo “razodvel” ou “ruim”. indices ruins também na avaliagdo como
‘boa” ou “6tima”, somente 57,94% dos Discentes, 50% dos TAEs e 37,50% dos
Docentes. Entre os cursos, indices altos também de Discentes que desconhecem
essa possibilidade de obtencéo de auxilio no Analise e Desenvolvimento de Sistemas,
24,29%, e na Licenciatura em Matematica, 21,95%.

Desta forma, a CPA sugere discussdes para melhor se entender a posigéo e

opinides de toda a comunidade académica.

E3Q14. Concessao de bolsas de ensino, monitoria, pesquisaliniciagao

cientifico-tecnolégica e/ou extensao aos alunos.

Figura 67 - Grafico das respostas da questao 14 do eixo 3 por categoria.
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Figura 68 - Grafico das respostas da questao 14 do eixo 3 por curso.
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A analise A analise das respostas do questionario aplicado revela que mais de
55% dos Docentes consideraram a concessdo de bolsas de ensino, monitoria,
pesquisaliniciagado cientifico-tecnologica e/ou extensdo aos alunos como sendo
‘razoavel” ou “ruim”, enquanto que somente 68,76% dos TAEs e 63,44% dos
Discentes consideraram a concessao como “boa” ou “6tima”.

Desta forma, a CPA sugere discussdes para melhor compreender a posi¢ao e
opinides de toda a comunidade académica, principalmente entre os Docentes.

E3Q15. Acompanhamento dos egressos e sua inser¢gdo no mundo do trabalho.

Figura 69 - Grafico das respostas da questao 15 do eixo 3 por categoria.
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Figura 70 - Grafico das respostas da questao 15 do eixo 3 por curso.
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A analise A analise das respostas do questionario aplicado revela que cerca de
59% dos Docentes e cerca de 31% dos TAEs consideraram o acompanhamento dos
egressos e sua inser¢gao no mundo do trabalho como sendo “razoavel” ou  “ruim”, e
apenas 50% dos TAEs, 48,28% dos Discentes e 33,93% dos Docentes consideraram
o acompanhamento como “bom” ou “6timo”. Ademais, mais de 29% dos Discentes
nao conhecem acerca do assunto.

Desta forma, a CPA propde discussdes para melhor se desenvolver o

acompanhamento dos egressos e sua inser¢do no mundo do trabalho.

E3Q16. Relagcao do Campus com as entidades de classe e empresas do setor
relacionadas aos cursos ofertados.

Figura 71 - Grafico das respostas da questao 16 do eixo 3 por categoria.
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Figura 72 - Grafico das respostas da questao 16 do eixo 3 por curso.
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A analise A analise das respostas do questionario aplicado revela que mais de

41% dos Docentes consideraram a relagdo do Campus com as entidades de classe e
empresas do setor relacionadas aos cursos ofertados como sendo “razoavel” ou
‘ruim”, enquanto 75% dos TAEs e mais de 65% dos Discentes consideraram a relagéo
como “boa” ou “6tima”.

Desta forma, a CPA propde discussbes para melhor compreender a posi¢ao e

opinides dos Docentes.

E3Q17. Agdes desenvolvidas pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE).

Figura 73 - Grafico das respostas da questao 17 do eixo 3 por categoria.
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Fonte: Elaboracéao prépria

Figura 74 - Grafico das respostas da questao 17 do eixo 3 por curso.
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A andlise A analise das respostas do questionario aplicado revela que cerca de

68% dos Docentes, cerca de 54% dos Discentes e somente 50% dos TAEs
consideraram as agdes desenvolvidas pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE) como
sendo “boas” ou “6timas”. Um dado preocupante para a Instituicdo é o indice de
desconhecimento dessas ag¢des pelos TAEs e pelos Discentes, 43,75% e 35,86%,
respectivamente.

Desta forma, a CPA sugere que se intensifique a divulgagcao acerca dessas

acdes desenvolvidas pelo Nucleo Docente Estruturante.
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E3Q18. Representatividade dos Colegiados de Curso.

Figura 75 - Grafico das respostas da questao 18 do eixo 3 por categoria.
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Figura 77 - Grafico das respostas da questao 18 do eixo 3 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria
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A anadlise das respostas do questionario aplicado revela que o indice da

comunidade interna que considera a representatividade dos Colegiados de Curso

como “boa” ou “6tima” é razoavel, representando mais de 59% das respostas entre os

TAEs, mais de 62% entre os Discentes e mais de 80% entre os Docentes. Um dado

relevante para a Instituicdo € o indice de desconhecimento dessa representatividade

pelos TAEs e pelos Discentes, 34,38% e 21,38%, respectivamente.

acerca dessa representatividade.

Desta forma, a CPA propde discussdes para melhor se desenvolver agdes

E3Q19. Atualizacdo dos curriculos dos cursos. Proposi¢cdao e/ou adogao de

novas matrizes curriculares, renovagcao do conteudo das disciplinas, insergao

de novas tematicas, bibliografias atualizadas, etc.
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Figura 77 - Grafico das respostas da questao 19 do eixo 3 por categoria.
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Figura 79 - Grafico das respostas da questao 19 do eixo 3 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

A andlise das respostas do questionario aplicado revela que mais de 83% dos
Docentes, mais de 76% dos Discentes e 75% dos TAEs consideram a atualizagao dos
curriculos dos cursos e a proposigao e/ou adogao de novas matrizes curriculares,
renovagao do conteudo das disciplinas, inser¢ao de novas tematicas, bibliografias
atualizadas etc. “boa” ou “6tima”. Com relacédo ao relatério anterior, destaca-se um
aumento de 23%, 16% e 25%, respectivamente, nas respostas com a avaliacao “boa”
ou “otima”.

Diante deste resultado, a CPA sugere que o IFSP continue desenvolvendo as

acoes acerca desses assuntos.

E3Q20. Horario de funcionamento do curso.

Figura 79 - Grafico das respostas da questao 20 do eixo 3 por categoria.
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Figura 80 - Grafico das respostas da questao 20 do eixo 3 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria
A analise das respostas do questionario aplicado revela que o indice da

comunidade interna que considera o horario de funcionamento do curso como “bom”
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ou “6timo” é consideravel, representando mais de 92% das respostas dos Docentes,
mais de 89% das respostas dos Discentes e mais de 78% das respostas dos TAEs.
Desta forma, a CPA sugere que dé continuidade as agdes ja desenvolvidas.

E3Q21. Atendimento dos coordenadores de curso aos alunos.

Figura 81 - Grafico das respostas da questao 21 do eixo 3 por categoria.
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Figura 82 - Grafico das respostas da questao 21 do eixo 3 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria
A analise das respostas do questionario aplicado revela que o indice da
comunidade interna que considera o atendimento dos coordenadores de curso aos
alunos como “bom” ou “6timo” é consideravel, representando mais de 89% das
respostas dos Docentes, mais de 84% das respostas dos Discentes e mais de 62%
das respostas dos TAEs.

Desta forma, a CPA sugere que dé continuidade as agdes ja desenvolvidas.

E3Q22. Preparagao do aluno para a atuagao profissional.

Figura 83 - Grafico das respostas da questao 22 do eixo 3 por categoria.
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Figura 84 - Grafico das respostas da questao 22 do eixo 3 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria
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A analise das respostas do questionario aplicado revela que o indice da
comunidade interna que considera a preparacao do aluno para a atuacao profissional
“‘boa” ou “6tima” € consideravel, representando mais de 87% das respostas entre os
Docentes, mais de 78% entre os TAEs e mais de 71% entre os Discentes. Entretanto,
um dado relevante para a Instituicdo € o indice das respostas classificadas como
‘razoavel” ou “ruim” entre os Discentes dos cursos da Engenharia de Controle e
Automacdo e Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas, 34,48% e 31,43%,
respectivamente.

Desta forma, a CPA propde discussdes para melhor se desenvolver a

preparagao do aluno para a atuacgao profissional.
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Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO

E4Q1. Secretaria Académica.

E4Q2. Coordenadoria de Apoio ao Ensino (controle de horarios/controle da
disciplina/distribuicdo das salas/informagdes sobre auséncia dos professores).

E4Q3. Estagio e extenséo.

E4Q4. Sociopedagdgico (Assistientes sociais, Pedagogos, Psicdlogos e Técnicos em
Assuntos Educacionais).

E4Q5. Assisténcia Estudantil.

E4Q6. Tecnologia da Informagéo.

E4Q7. Biblioteca.

E4Q8. Laboratorios.

E4Q9. Diregcao Geral do Campus.

E4Q10. Diretoria Adjunta Educacional.

E4Q11. Diretoria Adjunta Administrativa.

E4Q12. Gestdo de pessoas.

E4Q13. Licitagdes e contratos.

E4Q14. Contabilidade e Financas.

E4Q15. Alimoxarifado, Manutencao e Patriménio.

E4Q16. Os 6rgaos de gestéo e colegiados do seu Campus, considerando o processo
de composicgao, agilidade, coeréncia e transparéncia dos atos.

E4Q17. O sistema de matricula, de langamento de notas e faltas, divulgagédo de
resultados, etc., segundo a adequagao ao publico a que se destina o IFSP.

E4Q18. O SUAP: insercdo de informagbes, extragdo de documentos, consultas,
acesso a informagdes e materiais dos cursos, acesso a informacdes académicas, etc.
E4Q19. A biblioteca, considerando o servigo de empréstimo, acesso online, consultas

e reserva e informatizagao do acervo.
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E4Q20. O atendimento do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNE) do seu Campus.

E4Q21. A execucgéo financeira do IFSP, considerando a relagédo das aquisi¢coes e dos
servigos contratados com as necessidades do seu Campus.

E4Q22. O seu conhecimento sobre a facilidade de acesso a Ouvidoria, assim como a
facilidade de obtencéo de dados de transparéncia institucional.

E4Q23. Sua satisfagdo com a comunicagao institucional.

E4Q24. Sua satisfagéo no trabalho. (exclusivo para servidores)

E4Q25. A politica de capacitagao do IFSP para a sua categoria profissional.

E4Q26. O plano de carreira da sua categoria profissional.

E4Q1. Secretaria Académica.

Figura 85 - Grafico das respostas da questao 1 do eixo 4 por categoria.
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Figura 86 - Grafico das respostas da questao 1 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria
A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 93%
dos TAEs, mais de 85% dos Docentes e mais de 81% dos Discentes, avaliaram a
cordialidade, eficiéncia, eficacia e horario de atendimento da Secretaria Académica
como “bons” ou “6timos”.
Desta forma, a CPA sugere que o setor prossiga com suas agdes e que seja
informado sobre a resposta positiva da comunidade académica.

E4Q2. Coordenadoria de Apoio ao Ensino (controle de horarios/controle da

disciplina/distribuicdao das salas/informagoes sobre auséncia dos professores).

Figura 87 - Grafico das respostas da questao 2 do eixo 4 por categoria.
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Figura 88 - Grafico das respostas da questao 2 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria
A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 92%
dos Docentes, mais de 90% dos TAEs e mais de 79% dos Discentes, avaliaram a
cordialidade, eficiéncia, eficacia e o horario de atendimento da Coordenadoria de
Apoio ao Ensino (CAE) como “bons” ou “6timos”.
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Desta forma, a CPA sugere que acgdes desenvolvidas pela CAE tenham

continuidade e que o setor seja informado sobre a resposta positiva da comunidade
académica.

E4Q3. Estagio e extensao.

Figura 89 - Grafico das respostas da questao 3 do eixo 4 por categoria.
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Fonte: Elaboracéao prépria

Figura 90 - Grafico das respostas da questao 3 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

A andlise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 87%
dos TAEs, mais de 85% dos Docentes e mais de 62% dos Discentes, avaliaram a
cordialidade, eficiéncia, eficacia e horario de atendimento da Coordenadoria de
Estagio e Extensao de forma positiva.

Porém, a CPA sugere que a Coordenadoria de Estagio e Extenséo faga um
aprimoramento da divulgagao do setor e do trabalho desenvolvido junto aos
estudantes.

E4Q4. Sociopedagogico (Assistentes Sociais, Pedagogos, Psicologos e
Técnicos em Assuntos Educacionais).

Figura 91 - Grafico das respostas da questao 4 do eixo 4 por categoria.
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Figura 92 - Grafico das respostas da questao 4 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria
A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 90%
dos TAEs, mais de 85% dos Docentes e mais de 68% dos Discentes, avaliaram a
cordialidade, eficiéncia, eficacia e o horario de atendimento da Coordenadoria
Sociopedagodgica (CSP) como “bons” ou “6timos”.
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Desta forma, sugere-se que ag¢des desenvolvidas pela CSP em 2022 tenham
continuidade, porém o indice percentual entre os estudantes teve uma queda de 3%,
com relagdo ao relatério anterior. Portanto, recomenda-se que o setor faga a
intensificagao da divulgagéo dos servigos prestados para que no proximo ano consiga

evoluir na avaliagao dos estudantes.

E4Q5. Assisténcia Estudantil.

Figura 93 - Grafico das respostas da questao 5 do eixo 4 por categoria.
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Fonte: Elaboracao prépria

Figura 94 - Grafico das respostas da questao 5 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 93%
dos TAEs, mais de 80% dos Docentes e mais de 66% dos Discentes, avaliaram a
cordialidade, eficiéncia, eficacia e o horario de atendimento da Assisténcia Estudantil
como “bons” ou “6timos”.

Desta forma, sugere-se que acgdes acerca deste setor sejam continuadas no
proximo ano, mas também recomenda-se que o setor faca a intensificagdo da
divulgacdo dos servigos prestados para que no proximo relatorio consiga evoluir na

avaliacao dos estudantes.

E4Q6. Tecnologia da Informacgao.

Figura 95 - Grafico das respostas da questao 6 do eixo 4 por categoria.
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Figura 96 - Grafico das respostas da questao 6 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria
A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 96%
dos TAEs, mais de 92% dos Docentes e 80% dos Discentes, avaliaram a cordialidade,
eficiéncia, eficacia e o horario de atendimento do setor de Tecnologia da Informagéo
como “bons” ou “6timos”.
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Desta forma, sugere-se que as boas praticas adotadas sejam mantidas e que

o setor seja informado sobre a resposta positiva da comunidade académica.

E4Q7. Biblioteca.

Figura 97 - Grafico das respostas da questao 7 do eixo 4 por categoria.
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Fonte: Elaboracao prépria

Figura 98 - Grafico das respostas da questao 7 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracéo prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 94%
dos Discentes, mais de 90% dos TAEs e mais de 82% dos Docentes, avaliaram a
cordialidade, eficiéncia, eficacia e o horario de atendimento da Biblioteca como “bons”
ou “6timos”.

Desta forma, sugere-se que as boas praticas adotadas nesta coordenadoria
tenham continuidade e que o setor seja informado sobre a resposta positiva da
comunidade académica.
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E4Q8. Laboratorios.

Figura 99 - Grafico das respostas da questao 8 do eixo 4 por categoria.
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Figura 100 - Grafico das respostas da questado 8 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracéo prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 90%
dos TAEs, mais de 82% dos Docentes e mais de 77% dos Discentes, avaliaram a
cordialidade, eficiéncia, eficacia e o horario de atendimento dos Laboratérios como
‘bons” ou “6timos”.

Desta forma, sugere-se que as agdes desenvolvidas pelos Laboratérios tenham

continuidade.
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E4Q9. Direg¢ao Geral do Campus.

Figura 101 - Grafico das respostas da questao 9 do eixo 4 por categoria.
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Figura 102 - Grafico das respostas da questao 9 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 96%
dos TAEs, mais de 83% dos Docentes e mais de 82% dos Discentes, avaliaram a
cordialidade, eficiéncia, eficacia e o horario de atendimento da Direcido Geral do
Campus como “bons” ou “6timos”.

Desta forma, sugere-se que as boas praticas da Diregdo Geral do Campus

tenham continuidade.

E4Q10. Diretoria Adjunta Educacional.

Figura 103 - Grafico das respostas da questdo 10 do eixo 4 por categoria.
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Figura 104 - Grafico das respostas da questao 10 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracéo prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 93%

dos TAEs, mais de 85% dos Docentes e mais de 71% dos Discentes, avaliaram a

cordialidade, eficiéncia, eficacia e o horario de atendimento da Diretoria Adjunta

Educacional (DAE) como “bons” ou “6timos”. Contudo, observa-se que ha

consideravel resposta de “Nao se aplica” entre os Discentes, mais de 20% de todos

os alunos que responderam ao questionario avaliaram desta forma.

Portanto, sugere-se a DAE que reforce a divulgagdo dos seus horarios de

atendimento e de suas fungdes junto aos estudantes de todos os cursos de graduagéo

do Campus.

E4Q11. Diretoria Adjunta Administrativa.

Figura 105 - Grafico das respostas da questao 11 do eixo 4 por categoria.
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Figura 106 - Grafico das respostas da questdo 11 do eixo 4 por curso.
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 96%
dos TAEs, mais de 85% dos Docentes e mais de 69% dos Discentes, avaliaram a
cordialidade, eficiéncia, eficacia e o horario de atendimento da Diretoria Adjunta
Administrativa (DAA) como “bons” ou “6timos”. Contudo, observa-se que ha
consideravel resposta de “Nao se aplica” entre os Discentes, mais de 24% de todos
os alunos que responderam ao questionario avaliaram desta forma.

Sugere-se, portanto, que a DAA divulgue quais sao as suas fungdes, bem como
o seu horario de atendimento junto aos estudantes de todos os cursos de graduagéao

do Campus.

E4Q12. Gestao de pessoas.

Figura 107 - Grafico das respostas da questdo 12 do eixo 4 por categoria.
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Figura 108 - Grafico das respostas da questao 12 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria
A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 96%
dos TAEs, mais de 91% dos Docentes e mais de 68% dos Discentes avaliaram a
cordialidade, eficiéncia, eficacia e o horario de atendimento do setor Gestdo de

Pessoas como “bons” ou “6timos”.

Desta forma, sugere-se que as boas praticas adotadas pelo setor sejam
mantidas.

E4Q13. Licitagoes e contratos.

Figura 109 - Grafico das respostas da questado 13 do eixo 4 por categoria.
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Figura 110 - Grafico das respostas da questado 13 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria
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A analise A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais
de 90% dos TAEs, mais de 64% dos Docentes e mais de 50% dos Discentes avaliaram
a cordialidade, eficiéncia, eficacia e o horario de atendimento do setor de Licitacdes e
Contratos como “bons” ou “6timos”. Observa-se que mais de 42% dos Discentes
responderam como “Nao se aplica” e mais de 28% dos Docentes desconhecem o
funcionamento do setor de Licitacdes e Contratos, pois suas atividades ndo estéo
diretamente ligadas a este setor. Havendo, contudo, alguns casos de Docentes que
ja tenham atuado como fiscais de contrato, por exemplo, e, com isso, conhecem mais
o atendimento dispensado pelo setor.

Desta forma, a CPA sugere maior divulgagado das atividades e fungdes desse
setor, que é tdo importante no campus, a comunidade interna como um todo, podendo
ser, por exemplo, nas reunides gerais e/ou através de campanhas em redes sociais e

site oficial.

E4Q14. Contabilidade e Financgas.

Figura 111 - Grafico das respostas da questao 14 do eixo 4 por categoria.
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Figura 112 - Grafico das respostas da questao 14 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria
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A analise A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais
de 93% dos TAEs, mais de 64% dos Docentes e mais de 47% dos Discentes,
avaliaram a cordialidade, eficiéncia, eficacia e o horario de atendimento do setor de
Contabilidade e Finangas como “bons” ou “6timos”. Observa-se que mais de 46% dos
Discentes responderam como “N&do se aplica” e mais de 28% dos Docentes
desconhecem o funcionamento do setor de Contabilidade e Finangas.

Desta forma, a CPA sugere que sejam retomadas as agdes de divulgagao das
finangas do Campus entre os Discentes e Servidores. Esta divulgagcdo poderia
acontecer nas reunides gerais com os Servidores e/ou através de campanhas em

redes sociais e site oficial para os estudantes.

E4Q15. Almoxarifado, Manutengao e Patriménio.

Figura 113 - Grafico das respostas da questao 15 do eixo 4 por categoria.
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Figura 114 - Grafico das respostas da questao 15 do eixo 4 por curso.
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A analise A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais
de 96% dos TAEs, mais de 82% dos Docentes e mais de 57% dos Discentes avaliaram
a cordialidade, eficiéncia, eficacia e o horario de atendimento do setor de
Almoxarifado, Manuteng¢ao e Patriménio como “bons” ou “6timos”. Observa-se que
mais de 35% dos Discentes responderam como “Nao se aplica”.

Portanto, a CPA sugere que as agbdes desempenhadas por esta Coordenadoria
tenham continuidade, reforcando com os Discentes sobre as funcdes e atividades do

setor.
E4Q16. Os o6rgaos de gestdao e colegiados do seu Campus, considerando o

processo de composic¢ao, agilidade, coeréncia e transparéncia dos atos.

Figura 115 - Grafico das respostas da questao 16 do eixo 4 por categoria.
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Figura 116 - Grafico das respostas da questdo 16 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 87%

dos Docentes, mais de 73% dos Discentes e mais de 62% dos TAEs avaliaram o
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processo de composicao, agilidade, coeréncia e transparéncia dos atos dos 6rgaos
de gestado e colegiados como “bons” ou “6timos”. Observa-se que mais de 28% dos
TAEs desconhecem esse processo.

Desta forma, a CPA sugere que as agdes desempenhadas por esses 0rgaos
sejam continuadas e melhoradas por meio de divulgagao, principalmente entre os
TAEs.

E4Q17. O sistema de matricula, de langamento de notas e faltas, divulgacao de
resultados, etc., segundo a adequagao ao publico a que se destina o IFSP.

Figura 117 - Grafico das respostas da questado 17 do eixo 4 por categoria.

E4Q17

70,00%

*
(=3
uwy
o~
w

€0,00%

56,25%

=
w
w
=2
=+

i
<
=]
-

40,00%

-
Loy
w0
o

30,00%

25,00%

20,00%

12,50%

=1
-]
=]

6,25%

o o o
(=} L=] o

0,00%

~
o =]
=] ol
o

0.00% L

(A1) Nao se aplica (A2) Desconhego (A3) Ruim (A4) Razoavel (A5) Bom (A8) Otimo (A7) Sem resposta

o
=
=1

m Discente ®Docente = TAE
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Figura 118 - Grafico das respostas da questao 17 do eixo 4 por curso.

129



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
CAMPUS BRAGANCA PAULISTA

60,00% S g
=] o =]
N g
. £ B -] 2 ©
£0,00% g :-.;
R
40,00% >
L
30,00% #
e
o
20,00% =
= = &
; o B o @ g
100% —p—g—3—p¢ 24 2 H & 2 & O
= = o o - =1 e o = o o
e o o =] - [ =] 2 9o o
s s o o IR = -mPp s © o
O Dﬂo-"’r_- o =
(A1) Ndose aplica (AZ) Desconheco (A3) Ruim (Ad) Razoavel (AS) Bom (A8) Otimo (A7) Sem resposta
m Engenharia de Controle e Automagac = Licenciatura em Matematica = Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

Fonte: Elaboracao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 91%
dos Docentes, mais de 89% dos Discentes e mais de 81% dos TAEs avaliaram a
adequacao ao publico do sistema de matricula, de langcamento de notas e faltas,
divulgacao de resultados etc. como “bons” ou “6timos”.

Desta forma, a CPA sugere que essas agdes tenham continuidade.
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E4Q18. O SUAP: insercao de informagodes, extragcao de documentos, consultas,

acesso a informagées e materiais dos cursos, acesso a informagées
académicas, etc.

Figura 119 - Grafico das respostas da questado 18 do eixo 4 por categoria.
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Figura 120 - Grafico das respostas da questdo 18 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria

A analise A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais
de 93% dos TAEs, mais de 92% dos Docentes e mais de 91% dos Discentes avaliaram
a qualidade dos servigos oferecidos pelo SUAP como “boa” ou “6tima”. Com relagéo
ao relatdrio anterior, observa-se um aumento nas respostas classificadas dessa forma
em todas as categorias: 12%, 6% e 7% respectivamente.

Portanto, a CPA sugere que as agdes referentes a adequacéo do SUAP tenham

continuidade.
E4Q19. A biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso online,

consultas e reserva e informatizagao do acervo.

Figura 121 - Grafico das respostas da questao 19 do eixo 4 por categoria.
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Figura 122 - Grafico das respostas da questao 19 do eixo 4 por curso.
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 88%
dos Discentes, mais de 87% dos TAEs e mais de 85% dos Docentes avaliaram a
qualidade do servico de empréstimo, acesso online, consultas e reserva e
informatizagao do acervo da biblioteca como “bons” ou “6timos”.

Desta forma, a CPA sugere que agdes acerca deste ponto prossigam.

E4Q20. O atendimento do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNE) do seu Campus.

Figura 123 - Grafico das respostas da questado 20 do eixo 4 por categoria.
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Figura 124 - Grafico das respostas da questao 20 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria
A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 84%
dos TAEs, mais de 83% dos Docentes e mais de 60% dos Discentes avaliaram o
atendimento do NAPNE como “bom” ou “6timo”. Contudo, é possivel observar que
cerca de 27% do total de alunos, além de cerca de 11% dos Docentes, desconhece o
atendimento do NAPNE.
A CPA recomenda que o NAPNE realize agbes de divulgacdo de sua

composicao e de suas atividades, principalmente entre todos os Discentes.

E4Q21. A execucgao financeira do IFSP, considerando a relagédo das aquisigoes
e dos servigos contratados com as necessidades do seu Campus.

Figura 125 - Grafico das respostas da questado 21 do eixo 4 por categoria.
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Figura 126 - Grafico das respostas da questao 21 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria
A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 78%

dos TAEs, mais de 73% dos Docentes e mais de 63% dos Discentes avaliaram a
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execucao financeira em relagado as aquisi¢cdes e aos servigos contratados pelo IFSP
como “boa” ou “étima”. Contudo, é possivel observar que mais de 23% do total de
alunos, além de mais de 16% dos Docentes, desconhece acerca do assunto.

Desta forma, a CPA sugere a Direcao Geral que mantenha a divulgagao da
execucao financeira do Campus aos servidores e que também realize acdes de
divulgacdo neste sentido junto aos Discentes, como ja vém fazendo desde a
divulgacao do relatério da CPA de 2020.

E4Q22. O seu conhecimento sobre a facilidade de acesso a Ouvidoria, assim
como a facilidade de obtencao de dados de transparéncia institucional.

Figura 127 - Grafico das respostas da questao 22 do eixo 4 por categoria.
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Figura 128 - Grafico das respostas da questao 22 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 75%
dos TAEs, mais de 60% dos Discentes e mais de 51% dos Docentes avaliaram a
facilidade de acesso a Ouvidoria e aos dados de transparéncia institucional como
“boa” ou “étima”. Contudo, é possivel observar que mais de 33% dos Docentes, além
de mais de 26% dos Discentes e mais de 15% dos TAEs, desconhecem o assunto.

Ao analisarmos as respostas dos estudantes por curso, percebemos que mais
de 34% dos estudantes da Licenciatura em Matematica, mais de 31% dos estudantes
da Engenharia de Controle e Automacéo e mais de 28% dos estudantes do curso de
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas responderam que

desconhecem o acesso a ouvidoria e aos dados de transparéncia institucional ou que
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“‘Nao se Aplica”. Estes dados devem ser encaminhados a DAE para que sejam

analisados e, se necessario, avaliar possiveis acoes.

E4Q23. Sua satisfagdo com a comunicagao institucional.
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Figura 129 - Grafico das respostas da questao 23 do eixo 4 por categoria.
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Figura 130 - Grafico das respostas da questao 23 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 90%
dos TAEs, mais de 82% dos Discentes e mais de 73% dos Docentes avaliaram sua
satisfagdo com a comunicacgao institucional como “boa” ou “6tima”. Com relacéo ao
relatério anterior, observa-se um aumento do percentual nessa resposta entre os
TAEs e entre os Discentes, 14% e 7% respectivamente. Entre os Docentes, o
percentual permanece 0 mesmo.

Desta forma, a CPA sugere que as agbes desenvolvidas acerca desse assunto

tenham continuidade.

E4Q24. Sua satisfagao no trabalho. (exclusivo para servidores).

Figura 131 - Grafico das respostas da questado 24 do eixo 4 por categoria.
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Fonte: Elaboracéo prépria

Figura 132 - Grafico das respostas da questao 24 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 85%
dos Docentes e 75% dos TAEs avaliaram sua satisfacdo no trabalho como “boa” ou

“‘6tima”. Esses dados merecem atencdo, pois, com relagdo ao relatorio anterior,
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observa-se uma queda no indice dessa resposta entre os Docentes e TAEs, 4% e
11% respectivamente.

Desta forma, a CPA sugere discussdées de como melhor se desenvolver agdes
que visam a qualidade de vida no trabalho, para que no préximo ano consiga evoluir

na avaliagao entre os Servidores.

E4Q25. A politica de capacitagao do IFSP para a sua categoria profissional.

Figura 133 - Grafico das respostas da questao 25 do eixo 4 por categoria.
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Figura 134 - Grafico das respostas da questao 25 do eixo 4 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

CONHECER PAR/

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 69%
dos Docentes, mais de 64% dos Discentes e mais de 53% dos TAEs avaliaram a
politica de capacitagao do IFSP para sua categoria profissional como “boa” ou “6tima”.
Entretanto, mais de 43% dos TAEs e mais de 28% dos Docentes classificaram como
‘ruim” ou “razoavel” essa politica de capacitacao.

Desta forma, a CPA sugere discussdes acerca de agbes essenciais para

melhorar a politica de capacitagao do IFSP, principalmente entre os TAEs.

E4Q26. O plano de carreira da sua categoria profissional.

Figura 135 - Grafico das respostas da questao 26 do eixo 4 por categoria.
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Figura 136 - Grafico das respostas da questado 26 do eixo 4 por curso.
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G
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que 75% dos
Docentes e somente 50% dos TAEs avaliaram o plano de carreira de sua categoria
profissional como “bom” ou “6timo”.

Desta forma, a CPA sugere que a Coordenadoria de Gestao de Pessoas realize
um levantamento entre os TAEs para identificar as razdées da insatisfacdo e suas
demandas.
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Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

E5Q1. Recursos de tecnologias de informagdo e comunicagao - inclusive internet e
rede sem fio (wifi).

E5Q2. Dimensdes da sala de aula.

E5Q3. Conforto térmico da sala de aula.

E5Q4. Acustica da sala de aula.

E5Q5. lluminacao da sala de aula.

E5Q6. Dimensbdes dos laboratérios.

E5Q7. Conforto térmico dos laboratorios.

E5Q8. Acustica dos laboratorios.

E5Q9. Quantidade de equipamentos dos laboratdrios.

E5Q10. Quantidade de laboratorios.

E5Q11. Dimenséo da sala dos professores.

E5Q12. Acustica, temperatura e iluminagao da sala dos professores.

E5Q13. Facilidade de execucado de tarefas que exijam concentragdo na sala dos
professores.

E5Q14. Privacidade na sala dos professores.

E5Q15. Espacos destinados aos setores técnico-administrativos.

E5Q16. Banheiros.

E5Q17. Espacos destinados a refeicdo e convivéncia dos alunos.

E5Q18. Espacos destinados a refeicdo e convivéncia dos servidores.

E5Q19. Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores do Campus
ou Polo de Apoio Presencial.

E5Q20. Acesso ao Campus ou Polo de Apoio Presencial por transporte publico.
E5Q21. Limpeza do Campus ou Polo de Apoio Presencial.

E5Q22. lluminagao do Campus ou Polo de Apoio Presencial.
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E5Q23. Conforto térmico do campus ou Polo de Apoio Presencial.

E5Q24. Sinalizagdo dos ambientes e dos espagos comuns do campus ou Polo de
Apoio Presencial.

E5Q25. Acessibilidade no campus ou Polo de Apoio Presencial.

E5Q26. Conservacao do campus ou Polo de Apoio Presencial.

E5Q27. Nivel de seguranca (sinalizacao de segurancga, corremao nas escadas, etc).
E5Q28. Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequacao a
necessidade dos usuarios.

E5Q29. Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas
interativas, caixa de som, etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas e eventos.
E5Q30. Adequacéao dos equipamentos dos laboratérios as necessidades dos cursos
e e/ou projetos de pesquisa.

E5Q31. Biblioteca, considerando o seu espaco e acervo.

E5Q32. Quadra poliesportiva.

E5Q33. Anfiteatro ou sala de reunido.

E5Q34. Os espacgos para o desenvolvimento das atividades académicas do Campus

ou Polo de Apoio Presencial.
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E5Q1. Recursos de tecnologias de informagdao e comunicagao - inclusive
internet e rede sem fio (wifi).

Figura 137 - Grafico das respostas da questao 1 do eixo 5 por categoria.
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Figura 138 - Grafico das respostas da questado 1 do eixo 5 por curso.
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 78%
dos TAEs, mais de 64% dos Docentes e mais de 57% dos Discentes avaliaram os
recursos de tecnologias de informacdo e comunicacdo como “bons” ou “6timos”.
Entretanto, mais de 41% dos Discentes, mais de 35% dos Docentes e mais de 21%
dos TAEs classificaram como “ruim” ou “razoavel” os recursos de tecnologias de
informacéo e comunicacao.

Diante desses altos indices, a CPA sugere discussdes e agdes de melhoria
acerca desses recursos, considerando as condi¢des fisicas do campus, para uma

avaliagao positiva no proximo relatério.

E5Q2. Dimensodes da sala de aula.

Figura 139 - Grafico das respostas da questao 2 do eixo 5 por categoria.

149



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
CAMPUS BRAGANCA PAULISTA

E5Q2

60.00%

£
3 =
g - &
50,00% £ = E; S ”
~ -t e 8
o ] T3
= =
b
40,00%
30,00%
20,00%
4
g I
1 % o it
e £ = © afag £ 5 » B e =4 = g ® F
o o e © o i L] B T 5 5 %
S o e S N~ o e e o
0.00% o o . < o = 1 -,_ l e =
(A1) Ndo se aplica (A2) Desconhego (A3) Ruim (Ad4) Razoavel (AS) Bom (AB) Otimo (AT) Sem resposta
= Discente ®Docente =TAE
Fonte: Elaboracao prépria
Figura 140 - Grafico das respostas da questado 2 do eixo 5 por curso.
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 94%
dos Docentes, mais de 88% dos Discentes e mais de 84% dos TAEs avaliaram as
dimensdes das salas de aula como “boas” ou “6timas”.

Desta forma, é importante realizar manutengao peridédica nas salas de aula

para que continuem conservadas.

E5Q3. Conforto térmico da sala de aula.

Figura 141 - Grafico das respostas da questao 3 do eixo 5 por categoria.
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Figura 142 - Grafico das respostas da questao 3 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 68%
dos Discentes, mais de 66% dos Docentes e mais de 65% dos TAEs avaliaram o
conforto térmico das salas de aula como “bom” ou “6timo”. Entretanto, mais de 33%
dos Docentes, mais de 31% dos Discentes e mais de 21% dos TAEs classificaram o
conforto térmico como “ruim” ou “razoavel’.

Desta forma, a CPA sugere um levantamento junto a comunidade interna de

modo a identificar qual a razdo principal das avaliagbes negativas e, assim,
encaminhar aos setores responsaveis.

E5Q4. Acustica da sala de aula.

Figura 143 - Grafico das respostas da questao 4 do eixo 5 por categoria.
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Figura 144 - Grafico das respostas da questado 4 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 86%
dos Discentes, mais de 76% dos Docentes e mais de 68% dos TAEs avaliaram a
acustica das salas de aula como “boa” ou “6tima”.

Mesmo nao sendo indices ruins, a CPA sugere discussdes e agdes entre os
setores responsaveis visando a melhoria desses indices de satisfagdo no préximo
relatorio.

E5Q5. lluminagao da sala de aula.

Figura 145 - Grafico das respostas da questao 5 do eixo 5 por categoria.

154



MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
CAMPUS BRAGANCA PAULISTA

E5Q5

&
60,00% A
8 .
)
(=
2 i 5
50,00% = .%
4 4]
- = 2 =
(=] [=]
n ]
40,00% = s
30,00%
20,00%
& 5 2 -
10,00% & i 8 = T
2 =2 © 2 2 © £y T a8 2 i A
o o =] = L] o M om y o o o
8 8 s 3 - gk i “ 8§ & 8
0,00% e ° == ° °E | = i (- s o o
(A1) Ndo se aplica (A2) Desconhego {A3) Ruim (A4) Razoavel (AS) Bom (AB) Otima (A7) Sem resposta
®Discente mDocente =TAE
Fonte: Elaboracéao prépria
Figura 146 - Grafico das respostas da questado 5 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 94%
dos Discentes, mais de 92% dos Docentes e mais de 81% dos TAEs avaliaram a
iluminacao das salas de aula como “boa” ou “6tima”.

Desta forma, a CPA sugere dar continuidade ao planejamento das agdes de
iluminagao do Campus.

E5Q6. Dimensoes dos laboratorios.

Figura 147 - Grafico das respostas da questao 6 do eixo 5 por categoria.
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Fonte: Elaboracéao prépria
Figura 148 - Grafico das respostas da questado 6 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria
A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 78%
dos Docentes, mais de 77% dos Discentes e 75% dos TAEs avaliaram as dimensdes
dos laboratérios como “boas” ou “6timas”.
Mesmo nao sendo indices ruins, a CPA sugere discussdes e agdes entre o0s
setores responsaveis visando a melhoria da dimensao dos laboratérios, considerando

as condicdes fisicas do Campus.

E5Q7. Conforto térmico dos laboratoérios.

Figura 149 - Grafico das respostas da questao 7 do eixo 5 por categoria.
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Figura 150 - Grafico das respostas da questado 7 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 69%
dos Discentes, mais de 65% dos TAEs e mais de 62% dos Docentes avaliaram o
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conforto térmico dos laboratérios como “bom” ou “6timo”. Entretanto, observa-se que
cerca de 23%, tanto dos Docentes quanto dos Discentes, consideraram o conforto
térmico “ruim” ou “razoavel”.

Portanto, a CPA sugere discussbdes e agdes entre os setores responsaveis
visando a melhoria do conforto térmico dos laboratérios, considerando as condigdes

fisicas do Campus.

E5Q8. Acustica dos laboratorios.

Figura 151 - Grafico das respostas da questao 8 do eixo 5 por categoria.

ES5Q8

44,64%

-
o
3
40,69%
4083
41,38%

25,00%
25,00%

18.75%

12,50%

S

8.66%
8,93%

T14%

2. o
10,00% & :
w0

=2
o =
L . -
w o ©
o =2 -2 ¥,
- I . S l S :
o o
o o
0,00%

(A1) NGo se aplica (A2) Desconhego (A3) Ruim (A4) Razoavel {A5) Bom (48) Otimo (A7) Sem resposta

I 1,38%

0,00
0,00%
0,00

m Discante ®Docente = TAE

Fonte: Elaboracao prépria

Figura 152 - Grafico das respostas da questado 8 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 82%
dos Discentes, mais de 69% dos Docentes e mais de 65% dos TAEs avaliaram a
acustica dos laboratérios como “boa” ou “6tima”.

Mesmo sendo indices de aspecto regular, a CPA sugere discussdes e agdes
entre os setores responsaveis visando a melhoria da acustica dos laboratérios,

considerando as condigdes fisicas do Campus.
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E5Q9. Quantidade de equipamentos dos laboratérios.

Figura 153 - Grafico das respostas da questao 9 do eixo 5 por categoria.
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Figura 154 - Grafico das respostas da questao 9 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéo prépria
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 72%

dos Discentes, mais de 71% dos TAEs e mais de 62% dos Docentes avaliaram a

quantidade de equipamentos dos laboratérios como “boa” ou “6tima”.

Mesmo sendo indices de aspecto regular, a CPA sugere discussdes e agdes

entre os setores responsaveis visando a melhoria quanto a adequacao e a atualizagao

dos equipamentos dos laboratdrios.

E5Q10. Quantidade de laboratoérios.
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Figura 155 - Grafico das respostas da questdo 10 do eixo 5 por categoria.
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Fonte: Elaboracao prépria

Figura 156 - Grafico das respostas da questao 10 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéo prépria
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CONHECER PARA TRANSFORMAR \
4

A andlise das respostas do questionario aplicado evidencia que cerca de 71%,

tanto dos TAEs quanto dos Discentes, e mais de 66% dos Docentes avaliaram a
quantidade de laboratérios “boa” ou “6tima”. Contudo, é possivel observar que cerca
de 21% dos Docentes e também dos Discentes classificaram a quantidade de
laboratérios “ruim” ou “razoavel”’. Ao analisarmos as respostas dos estudantes por
curso, percebemos que mais de 37% dos estudantes da Engenharia de Controle e
Automacao, mais de 21% dos estudantes do curso de Licenciatura em Matematica e
mais de 12% dos estudantes do curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento

de Sistemas responderam de forma “ruim” ou “razoavel” a quantidade de laboratérios.
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Esta certa insatisfagdo com a quantidade deve ser encaminhada a DAE e aos
coordenadores dos cursos para, se possivel e considerando as condicdes fisicas do

Campus, avaliar acdes para essa questao.

E5Q11. Dimensao da sala dos professores.

Figura 157 - Grafico das respostas da questao 11 do eixo 5 por categoria.
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Fonte: Elaboracao prépria

Figura 158 - Grafico das respostas da questao 11 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 89%
dos Docentes, mais de 62% dos TAEs e mais de 35% dos Discentes avaliaram a
dimensado da sala dos professores como “boa” ou “6tima”. Cerca de 58% dos
Discentes responderam “N&o se Aplica” a esta questdo e cerca de 28% dos TAEs
responderam “Ndo se Aplica” ou desconhecem a sala dos professores. Este
desconhecimento pode ser explicado porque ha espacos especificos para o
atendimento aos estudantes, ficando a sala dos professores restrita ao convivio dos
mesmos e ndo mais sao realizados atendimentos neste local.

Contudo, como o espaco é destinado aos docentes e a dimenséo da sala foi
avaliada positivamente por eles, a CPA sugere uma manutencéo periodica na sala
para que continue conservada e sugere também discussdes e possiveis acdes com

os docentes, de modo a potencializar o uso deste espaco.

E5Q12. Acustica, temperatura e iluminagao da sala dos professores.
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Figura 159 - Grafico das respostas da questdo 12 do eixo 5 por categoria.
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Figura 160 - Grafico das respostas da questdo 12 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 83%
dos Docentes, mais de 59% dos TAEs e mais de 35% dos Discentes avaliaram a
acustica, temperatura e iluminagao da sala dos professores como “boas” ou “6timas”.
Contudo, como o espaco € destinado aos docentes e foi avaliado positivamente
por eles, a CPA sugere uma manutencdo periédica na sala para que continue
conservada e sugere também discussbes e possiveis agdes com os docentes, de

modo a potencializar o uso deste espaco.

E5Q13. Facilidade de execugao de tarefas que exijam concentracao na sala dos
professores.

Figura 161 - Grafico das respostas da questao 13 do eixo 5 por categoria.
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Figura 162 - Grafico das respostas da questao 13 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéo prépria
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7

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 57%
dos Docentes, mais de 37% dos TAEs e mais de 32% dos Discentes avaliaram a
facilidade de execugao de tarefas que exijam concentragdo na sala dos professores
“‘boa” ou “6tima”. Os indices baixos dos TAEs e Discentes sdo em razéo deles néao
utilizarem o espacgo, que é destinado aos Docentes. Observa-se também que cerca

de 37% dos Docentes classificaram de forma “ruim” ou “razoavel” ter que executar as
tarefas que exigem concentragdo na sala.
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Desta forma, a CPA sugere um levantamento junto aos Docentes de modo a
identificar qual a raz&o principal das avaliagdes negativas e, assim, encaminhar aos

setores responsaveis visando uma melhoria quanto a adequacgao do espaco.

E5Q14. Privacidade na sala dos professores.

Figura 163 - Grafico das respostas da questao 14 do eixo 5 por categoria.
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Figura 164 - Grafico das respostas da questao 14 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéo prépria
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 58%
dos Docentes, mais de 37% dos TAEs e mais de 29% dos Discentes avaliaram a
privacidade na sala dos professores “boa” ou “6tima”. Os indices baixos dos TAEs e
Discentes sdo em razéo deles n&o utilizarem o espaco, que € destinado aos Docentes.
Observa-se também que cerca de 39% dos Docentes classificaram de forma “ruim”
ou “razoavel” a privacidade na sala.

Desta forma, a CPA sugere um levantamento junto aos Docentes de modo a
identificar qual a razéo principal das avaliagdes negativas e, assim, encaminhar aos

setores responsaveis visando uma melhoria quanto a adequagéao do espaco.
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E5Q15. Espagos destinados aos setores técnico-administrativos.

Figura 165 - Grafico das respostas da questao 15 do eixo 5 por categoria.
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Figura 166 - Grafico das respostas da questao 15 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 78%
dos Docentes, mais de 71% dos TAEs e mais de 33% dos Discentes avaliaram os
espacos destinados aos setores técnico-administrativos como “bons” ou “étimos”. O
indice baixo na resposta dos Discentes é em razéo deles n&o utilizarem os espacos,
62% classificou a questdo como “N&o se Aplica”.

Desta forma, a CPA sugere que € preciso realizar manutengao periddica nos
espacos para que continuem conservados e discussdes e acdes entre os setores

técnico-administrativos visando a melhoria quanto a adequacgao desses espacos.

E5Q16. Banheiros.

Figura 167 - Grafico das respostas da questao 16 do eixo 5 por categoria.
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Fonte: Elaboracéao prépria

Figura 168 - Grafico das respostas da questdo 16 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 94%
dos Docentes, mais de 93% dos TAEs e mais de 77% dos Discentes avaliaram os
banheiros do campus como sendo “bons” ou “étimos”.

Desta forma, a CPA sugere realizar manutencéo peridédica nos espagos para
que continuem conservados e sugere também um levantamento junto aos Discentes
de modo a identificar a razao principal dos 22% terem avaliado de forma “ruim” ou

‘razoavel” os banheiros e, assim, encaminhar aos setores responsaveis.

E5Q17. Espacos destinados a refeigdo e convivéncia dos alunos.

Figura 169 - Grafico das respostas da questado 17 do eixo 5 por categoria.
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Figura 170 - Grafico das respostas da questao 17 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria
A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 71%,
tanto dos TAEs quanto dos Discentes, e mais de 64% dos Docentes avaliaram os
espacos destinados a refeicdo e convivéncia dos alunos como sendo “bons” ou

“6timos”. Entretanto, observa-se um indice consideravel de respostas que sinaliza
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certa insatisfagdo com esses espacos, sao mais de 27% dos Discentes que avaliaram
como “ruins” ou “razoaveis”.

Desta forma, a CPA sugere uma pesquisa com todas as categorias para
mapear 0s principais motivos de insatisfacdo pelos espacos e, posteriormente,
construir acdes que possam superar os problemas identificados.

E5Q18. Espacos destinados a refei¢gdo e convivéncia dos servidores.

Figura 171 - Grafico das respostas da questao 18 do eixo 5 por categoria.
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Figura 172 - Grafico das respostas da questdo 18 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéo prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 73%

dos Docentes e mais de 68% dos TAEs avaliaram os espacos destinados a refeigcao

e convivéncia dos servidores como sendo “bons” ou “6timos”. Entretanto, observa-se

indices consideraveis de respostas que sinaliza certa insatisfagdo com esses

espacos, sao mais de 31% dos TAEs e 25% dos Docentes que avaliaram como “ruins”

ou “razoaveis”.

Desta forma, a CPA sugere uma pesquisa com as duas categorias para mapear

os principais motivos de insatisfagao pelos espacos e, posteriormente, construir acoes

que possam superar os problemas identificados.

E5Q19. Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores do

Campus ou Polo de Apoio Presencial.

Figura 173 - Grafico das respostas da questao 19 do eixo 5 por categoria.

176



MINISTERIO DA EDUCAGAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

40,00%

20,00%

10,00%

0,00%

(A1) N&o se aplica

35.00%

30,00%

25.00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

2821%

0,00%

&
o
=
(=]

COMISS

AO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA

CAMPUS BRAGANCA PAULISTA

&
[=]
=
(=1

&
=]
=]
(=]

l 1,79%

(A2) Desconhego

E5Q19

'y
-
W
™
in

46 88%

33,93%
34,38%

*
] g
- - 5
: =3 £
) w
2 2 -
8 = £ s
w 9 w0 £ £ £
ki = e 8 8
H ER s 23
{A3) Ruim (Ad) Razodvel (AS) Bom (AB) Otimo (AT) Sem resposta

m[Discente ®Docente = TAE

Fonte: Elaboracéo prépria

Figura 174 - Grafico das respostas da questao 19 do eixo 5 por curso.
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 87%
dos Docentes, mais de 81% dos TAEs e mais de 33% dos Discentes avaliaram a
quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores do campus como
‘boa” ou “6tima”. Esta questdo foi avaliada negativamente pelos estudantes, pois
cerca de 40% classificou como “ruim” ou “razoavel’ a quantidade de vagas. Ao
analisarmos as respostas dos estudantes por curso, percebemos que mais de 44%
dos estudantes da Engenharia de Controle e Automacdo e mais de 38% dos
estudantes do Analise e Desenvolvimento de Sistemas classificaram de forma “ruim”
ou “razoavel”’. Observa-se um indice ruim também entre os estudantes do curso de
Licenciatura em Matematica, com aulas tanto no periodo matutino quanto no noturno,
mais de 43% avaliaram negativamente. Isto mostra que a problematica do numero de
vagas de estacionamento nos arredores do campus néo é restrita ao periodo noturno.

Desta forma, a CPA sugere que se apresente ao CONCAM a necessidade dos
Discentes identificada por este questionario, de modo a avaliar a existéncia de
possiveis agdes.

E5Q20. Acesso ao Campus ou Polo de Apoio Presencial por transporte publico.

Figura 175 - Grafico das respostas da questado 20 do eixo 5 por categoria.
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Figura 176 - Grafico das respostas da questao 20 do eixo 5 por curso.
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que o0 acesso ao
Campus por transporte publico foi avaliado negativamente pela maioria dos
respondentes. Observa-se que mais de 53%, tanto dos TAEs quanto dos Docentes, e
mais de 33% dos Discentes classificaram como “ruim” ou “razoavel” esse acesso.

Portanto, a CPA sugere que a Direcdo Geral seja informada desta avaliagao
negativa para que solicite novamente a empresa responsavel pelo transporte publico
no municipio de Braganga Paulista uma linha de énibus que atenda ao Campus, de

modo a colaborar na resolucdo dessa demanda.

E5Q21. Limpeza do Campus ou Polo de Apoio Presencial.

Figura 177 - Grafico das respostas da questado 21 do eixo 5 por categoria.
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Figura 178 - Grafico das respostas da questado 21 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 96%
dos TAEs, mais de 91% dos Discentes e mais de 89% dos Docentes avaliaram a
limpeza do Campus como “boa” ou “6tima”.

Desta forma, a CPA sugere a continuidade ao planejamento das agdes de
limpeza do Campus.

E5Q22. lluminagdao do Campus ou Polo de Apoio Presencial.

Figura 179 - Grafico das respostas da questao 22 do eixo 5 por categoria.
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Figura 180 - Grafico das respostas da questado 22 do eixo 5 por curso.

E5Q22 o
e 2
&
70,00% g :'_’ =
w © g
@
B60,00%
*
it
50,00% S 8
@ w [=]
+ - T
40,00% e
o o
30,00%
20,00%
o &
% £ 2 2 2 2 W e e 2 2 = £ -2
oo 3£ £ & & &L L L% g & &
e o 9o S o o ® o o S o © S 8 =
o F e o o s o o © o =)
0.00% - =
(A1) Ndo se aplica (A2) Desconheco (A3) Ruim (Ad) Razoavel (A5) Bom (AB) Otimo (A7) Sem resposta

m Engenharia de Controle e Automacao mLicenciatura em Matematica = Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

Fonte: Elaboracéao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 98%,

tanto dos Docentes quanto dos Discentes, e mais de 96% dos TAEs avaliaram a
iluminagao do Campus como “boa” ou “6tima”.

Desta forma, a CPA entende que a iluminacdo do Campus atende as demandas

e nao carece, neste momento, de acdes de melhorias.

E5Q23. Conforto térmico do campus ou Polo de Apoio Presencial.
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Figura 181 - Grafico das respostas da questado 23 do eixo 5 por categoria.
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Figura 182 - Grafico das respostas da questao 23 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria
A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que 75% dos
Docentes, mais de 68% dos Discentes e mais de 65% dos TAEs avaliaram o conforto
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térmico do Campus como “bom” ou “étimo”. Contudo, cerca de 31% dos TAEs, cerca
de 29% dos Discentes e 25% dos Docentes classificaram como “ruim” ou “razoavel”.

Tendo em vista que a estrutura fisica atual do Campus esta sujeita a diferentes
acdes climaticas (chuva, vento, calor...), a CPA sugere um levantamento junto a
comunidade interna de modo a identificar qual a raz&o principal das avaliagcbes

negativas e, posteriormente, encaminhar aos setores responsaveis.

E5Q24. Sinalizagao dos ambientes e dos espagos comuns do campus ou Polo
de Apoio Presencial.

Figura 183 - Grafico das respostas da questao 24 do eixo 5 por categoria.
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Figura 184 - Grafico das respostas da questao 24 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 89%
dos Docentes, mais de 88% dos Discentes e mais de 78% dos TAEs avaliaram a
sinalizagao dos ambientes e dos espagos comuns do Campus como “boa” ou “6tima”.

Desta forma, a CPA sugere a continuidade ao planejamento das agdes de
sinalizagado do Campus.

E5Q25. Acessibilidade no campus ou Polo de Apoio Presencial.

Figura 185 - Grafico das respostas da questao 25 do eixo 5 por categoria.
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Fonte: Elaboracéo prépria
Figura 186 - Grafico das respostas da questado 25 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéo prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 92%
dos Docentes, mais de 87% dos TAEs e mais de 86% dos Discentes avaliaram a
acessibilidade no Campus como “boa” ou “6tima”.
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Desta forma, a CPA sugere a continuidade ao planejamento das agdes de

acessibilidade no Campus.

E5Q26. Conservagao do campus ou Polo de Apoio Presencial.

Figura 187 - Grafico das respostas da questao 26 do eixo 5 por categoria.
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Fonte: Elaboracéao prépria

Figura 188 - Grafico das respostas da questado 26 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 94%,
tanto dos Docentes quanto dos Discentes, e mais de 93% dos TAEs avaliaram a
conservagao do Campus como “boa” ou “6tima”.

Desta forma, a CPA sugere a continuidade ao planejamento das agdes de
conservagao no Campus.

E5Q27. Nivel de seguranga (sinalizagcao de seguranga, corrimao nas escadas,

etc).

Figura 189 - Grafico das respostas da questado 27 do eixo 5 por categoria.
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Figura 190 - Grafico das respostas da questado 27 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 96%,
tanto dos TAEs quanto dos Discentes, e mais de 94% dos Docentes avaliaram o nivel
de seguranga como “bom” ou “6timo”.

Desta forma, a CPA sugere que as agdes de seguranga ja adotadas no Campus
devem ser mantidas.

E5Q28. Mobiliario instalado, considerando questdoes de conforto fisico e
adequacao a necessidade dos usuarios.

Figura 191 - Grafico das respostas da questado 28 do eixo 5 por categoria.
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Figura 192 - Grafico das respostas da questao 28 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 96%
dos TAEs, mais de 91% dos Docentes e mais de 88% dos Discentes avaliaram o
mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequagdo a
necessidade dos usuarios, como “bom” ou “6timo”.

Desta forma, a CPA sugere a continuidade das ag¢des de conservagao do
mobiliario instalado no Campus.

E5Q29. Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow,
lousas interativas, caixa de som, etc. que favorecem o desenvolvimento das
aulas e eventos.

Figura 193 - Grafico das respostas da questao 29 do eixo 5 por categoria.
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Figura 194 - Grafico das respostas da questao 29 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria
A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 87%
dos TAEs, mais de 83% dos Discentes e mais de 71% dos Docentes avaliaram a

existéncia de equipamentos de apoio ao ensino como “boa” ou “étima”. Entretanto,
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observa-se uma certa insatisfacdo com esses equipamentos entre os Docentes, pois
cerca de 28% responderam como “ruim” ou “razoavel”.

Desta forma, a CPA sugere uma pesquisa com os Docentes para mapear os
principais motivos de insatisfacio com esses equipamentos de apoio e,

posteriormente, encaminhar os dados aos setores responsaveis.

E5Q30. Adequagcado dos equipamentos dos laboratérios as necessidades dos
cursos e e/ou projetos de pesquisa.

Figura 195 - Grafico das respostas da questado 30 do eixo 5 por categoria.
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Fonte: Elaboracao prépria

Figura 196 - Grafico das respostas da questao 30 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracéao prépria

A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que 75% dos TAEs,
mais de 74% dos Discentes e mais de 69% dos Docentes avaliaram a adequacao dos
equipamentos dos laboratérios as necessidades dos cursos e/ou projetos de pesquisa
como “boa” ou “6tima”. Entretanto, observa-se uma certa insatisfacgdo com essa
adequacao entre os Docentes, pois cerca de 23% responderam como “ruim” ou
‘razoavel”’. Ao analisarmos as respostas dos estudantes por curso, percebemos que
cerca de 27% dos estudantes da Engenharia de Controle e Automacéo e cerca de
22% dos estudantes de Analise e Desenvolvimento de Sistemas também
classificaram como “ruim” ou “razoavel” essa adequagao dos equipamentos.

Desta forma, a CPA sugere discussoes entre os Docentes, Coordenadores de
curso e Discentes para abordar quais as demandas quanto a adequacdo dos
equipamentos dos laboratorios e, posteriormente, possiveis agdes de melhorias.

E5Q31. Biblioteca, considerando o seu espago e acervo.
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Figura 197 - Grafico das respostas da questado 31 do eixo 5 por categoria.
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Figura 198 - Grafico das respostas da questao 31 do eixo 5 por curso.
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Fonte: Elaboracao prépria
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 94%
dos Docentes, mais de 91% dos Discentes e mais de 90% dos TAEs avaliaram a
Biblioteca, considerando o seu espaco e acervo, como “boa” ou “étima”.

Desta forma, a CPA sugere que as boas praticas adotadas nesta coordenadoria
tenham continuidade e que o setor seja informado sobre a resposta positiva da
comunidade académica.

E5Q32. Quadra poliesportiva.

Figura 199 - Grafico das respostas da questado 32 do eixo 5 por categoria.
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Figura 200 - Grafico das respostas da questao 32 do eixo 5 por curso.
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que 75% dos
Docentes, mais de 59% dos TAEs e mais de 46% dos Discentes avaliaram a quadra
poliesportiva como “boa” ou “6tima”. O indice baixo nessa resposta entre os Discentes
se deve ao fato de, mesmo a quadra sendo um espacgo liberado para toda a
comunidade académica, os estudantes dos cursos superiores nao tém o habito de
utiliza-la. Por este motivo, que o total de respostas como “Nao se Aplica” ou que
desconhecem o espaco € mais de 45%.

Desta forma, a CPA sugere agdes para convidar esses estudantes a conhecer
a quadra e também discussdes com toda a comunidade académica visando possiveis
melhorias ao espaco, considerando as condic¢des fisicas e orgamento do campus.

E5Q33. Anfiteatro ou sala de reuniao.

Figura 201 - Grafico das respostas da questao 33 do eixo 5 por categoria.
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Figura 202 - Grafico das respostas da questado 33 do eixo 5 por curso.
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 66%
dos Discentes, mais de 65% dos TAEs e mais de 58% dos Docentes avaliaram o
Anfiteatro como “bom” ou “6timo”. Entretanto, observa-se que mais de 41% dos
Docentes e mais de 34% dos TAEs classificaram o espagco como “ruim” ou “razoavel’.

Desta forma, a CPA sugere discussbes com toda a comunidade académica
para levantar os principais motivos de insatisfacdo com o local e, posteriormente,
encaminhar a Direcdo Geral, visando melhorias no Anfiteatro, considerando as

condicdes fisicas e orcamento do campus.

E5Q34. Os espagos para o desenvolvimento das atividades académicas do
Campus ou Polo de Apoio Presencial.

Figura 203 - Grafico das respostas da questado 34 do eixo 5 por categoria.
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Figura 204 - Grafico das respostas da questao 34 do eixo 5 por curso.
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203



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS BRAGANGA PAULISTA

A andlise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 89%
dos Docentes, mais de 84% dos Discentes e 75% dos TAEs avaliaram os espacos
para o desenvolvimento das atividades académicas como “bons” ou “6timos”.

Desta forma, a CPA sugere que a Direcdo Geral seja informada sobre a

avaliagao positiva dos espagos no campus.

Eixo 6 - META-ANALISE

E6Q1. Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para a avaliagao
institucional?

E6Q2. Como vocé avalia as orientagbes das perguntas que compuseram este
questionario?

E6Q3. Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliagdo e a
logistica de aplicagéo do questionario.

E6Q1. Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para a

avaliacao institucional?
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Figura 205 - Grafico das respostas da questao 1 do eixo 6 por categoria.
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Figura 206 - Grafico das respostas da questao 1 do eixo 6 por curso.
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 83%
dos Discentes e mais de 78%, tanto dos TAEs quanto dos Docentes, avaliaram a
abrangéncia do questionario utilizado para a avaliagao institucional como “boa” ou
“6tima”. Isto aponta que para a comunidade académica, o questionario mostrou-se

abrangente.

E6Q2. Como vocé avalia as orientagées das perguntas que compuseram este
questionario?

Figura 207 - Grafico das respostas da questao 2 do eixo 6 por categoria.
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Fonte: Elaboracao prépria

Figura 208 - Grafico das respostas da questado 2 do eixo 6 por curso.
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Fonte: Elaboracéo prépria
A anadlise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 81%
dos TAEs, 75% dos Docentes e mais de 73% dos Discentes avaliaram as orientacoes
das perguntas que compuseram este questionario como “boas” ou “6timas”.

Desta forma, a CPA sugere que essas orientagdes sejam mantidas.

E6Q3. Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliagao e
a logistica de aplicagao do questionario.

Figura 209 - Grafico das respostas da questao 3 do eixo 6 por categoria.
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Figura 210 - Grafico das respostas da questado 3 do eixo 6 por curso.
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A analise das respostas do questionario aplicado evidencia que mais de 93%
dos TAEs, mais de 85% dos Docentes e mais de 84% dos Discentes avaliaram a
forma como foi divulgado o processo de avaliagdo e a logistica de aplicacdo do
questionario como “boas” ou “6timas”. Estes resultados apontam que o trabalho de
divulgacdo e a estratégia de aplicagdo dos questionarios adotados pela CPA foram
efetivos e bem avaliados.

Sugere-se que essas agdes sejam mantidas visando a constante melhoria do

processo de atuagao da Comissao no Campus.
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Acodes realizadas em 2022 para melhoria dos pontos negativos

indicados em 2021

Quadro 07 — Agoes realizados no ano de 2022

Pontos negativos

Propostas de acoes

Acoes desenvolvidas ao
longo de 2022

Atendimento a
alunos com
defasagem de
conteudos da
Educacgao Basica

Continuar a divulgacao e
ampliagcdo dos projetos
de adaptagdao ao ensino
superior ja existentes,
promovendo cursos de
diferentes  areas do
conhecimento - leitura,
escrita, interpretacdo de
texto, informatica basica e
matematica. Os projetos
podem ser divulgados
nos murais online de cada
curso, cada um exibindo
informacées sobre o
proprio projeto.
Sensibilizagao dos
estudantes quanto a
importancia da
participacao nestes
projetos, nas monitorias
oferecidas e nos horarios
de atendimento dos
docentes.

Quanto ao atendimento de
estudantes com dificuldades de
aprendizagem (defasagem de
conteudo ou outros motivos), ao
longo de 2022, a Coordenadoria
Sociopedagogica realizou
atendimentos individuais para
orientacdo sobre os estudos,
encaminhamento aos horarios
de atendimento docente e
monitoria, além de dialogar com
os docentes a respeito,
buscando solugdes conjuntas.

Divulgacao dos
grupos de pesquisa
e

possibilidade de
participacao em
grupos de pesquisa
no ambito do IFSP

Aumentar a divulgacéo
entre todos os segmentos

Divulgagdo e explicagdo sobre
0s grupos de pesquisa
existentes no campus, nas
palestras da CPI proferidas as
turmas de alunos ingressantes,
por ocasido das atividades
semestrais de acolhimento aos
estudantes.
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Divulgacao e atualizagéo
periodica das informacdes sobre
0s grupos de pesquisa do
campus, na pagina institucional
da CPI no site do campus
(bra.ifsp.edu.br/pesquisa).

3 | Concessao de
bolsas de ensino
monitoria,
pesquisal/iniciacao
cientifico-
tecnoldgica elou
extensao aos
alunos.

Sugere-se que  seja
discutida essa questao
com a comunidade
interna e relatado
novamente o motivo que
leva a ter poucas bolsas
no campus

ENSINO:

1. Publicacdo do EDITAL
IFSP-BRA N° 017/2022, de bolsa de
ensino remunerada, pelo qual foram
desenvolvidos 0s seguintes

projetos:
. Monitoria de Artes (1
bolsista)
. Clube de Linguistica (1
bolsista)
. Preparatério para 142

Olimpiada Nacional em Histéria do
Brasil (ONHB) (1 bolsista)

. Monitoria de Projeto
Integrador (1 bolsista)

. Monitoria de Estatica e
Resisténcia (1 bolsista)

. Monitoria de Lingua
Espanhola (1 bolsista)

. Clube de Xadrez (1
bolsista)

2. Também em carater

remunerado, um dos docentes do
campus desenvolveu um projeto de
ensino para o Edital PRE 151/2022
(edital de submissao de projetos de

ensino de educagao
especiall/inclusiva):
. Desenvolvimento de um

Portal Web para Inclusédo e
Socializagdo de Discentes com
Necessidades Educacionais
Especiais (1 bolsista)

3. Publicagago do EDITAL
IFSP-BRA N° 016/2022, de projetos
de ensino voluntérios, pelo qual
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foram desenvolvidos os seguintes
projetos:

. Monitoria de
Desenvolvimento de Sistemas Web
e Programagao para Dispositivos
Méveis (2 estudantes)

. Monitoria de Fisica 2 (1
estudante)

. Monitoria Lingua
Portuguesa (1 estudante)

. Monitoria de Introducéo aos
Sistemas Numéricos e Adaptagao
ao curso de Licenciatura em
Matematica (1 estudante)

. Monitoria de Linguagem
Técnica de Programagdo 3 (1
estudante)

. Monitoria  Geografia e
acesso ao ensino superior (2
estudantes)

. Oficinas de Volei (3
estudantes)

. Monitorias Disciplinas
Estagios Matematica (1 estudante)
. Portfélio Virtual do Curso de
Licenciatura em Matematica (2
estudantes)

. Monitoria de Quimica (6
estudantes)

. Monitoria de Sociologia (3
estudantes)

. Curso Preparatoério para o
Vestibular de Musica (1 estudante)
. Monitoria de Eletricidade (5
estudantes)

. Monitoria de Histéria (8
estudantes)

. Monitoria de Biologia (7
estudantes)

. Monitoria de Projetos e
Instalagées Elétricas (3 estudantes)
. Grupo de Midasica (2
estudantes)

4. Totalizando assim, no ano
letivo de 2022:
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. 7 monitores remunerados
(edital do caAmpus)

. 1 monitor remunerado
(edital da PRE)

. 49 monitores voluntarios

(edital do campus)

PESQUISA:

1. Langamento dos Editais
dos programas PIBIFSP 2022 e
PIVICT 2022 e respectiva

divulgagéo nos canais
institucionais.
2. Divulgagdo aos potenciais

orientadores via e-mail e a toda a
comunidade interna via site
institucional, sobre os editais de IC
do CNPq (PIBIC, PIBITI, PIBIC-EM,
etc) quando disponiveis.

3. Realizagdo da Mostra de
ensino, pesquisa e extensao
(divulgagao dos projetos realizados
pelos bolsistas).

4. Realizagdo do Congresso
CONCISTEC 2022 (publicagoes
relacionadas aos projetos de IC).

EXTENSAO:

1. Edital de Bolsas de
Extensao do Campus

. 05 Projetos de Extenséao
aprovados com orgamento do
campus

. 11 alunos bolsistas - 08

meses de projetos

2. Edital do Programa
Mulheres do IFSP - PRX

. 01 Projeto da Prof. lara com
recursos descentralizados do
Programa

. 01 bolsista - 06 meses de
projeto
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3. Edital do Programa
Meninas nas Exatas - PRX

. 01 Projeto da Prof.
Elisandra com recursos
descentralizados do Programa

. 04 alunos bolsistas - 08
meses de projeto

4. Edital do Programa Musica
nas escolas
. 01 projeto da Professora
Catarina com recursos
descentralizados do Programa
. 02 alunos Bolsistas - 04
meses de Projeto
4 | Acompanhamento Sugere-se que haja uma | 1. Apresentacéo do
dos egressos e sua | intensificagado na | relatério e resultados do
insercdo no mundo | divulgacéo do trabalho da | mapeamento da realidade dos
do trabalho comissao de egressos. egressos de 2021 para o

Conselho de Cémpus e
Comunidade Académica;

2. Atualizagéo do
questionario a ser aplicado entre
0s egressos para o

acompanhamento deste publico
e analise da inser¢ao no mundo
do trabalho;

3. Coleta de fotos e relatos
de egressos para divulgacédo no
site da comisséo;

4. Elaboracdo e promocgao
de engajamento entre os alunos
egressos por meio de midias
sociais (criagdo de uma conta
dedicada no Instragram para a
promogao dos Egressos)

5. Coleta de fotos das
potenciais turmas que irdo se
formar;

6. Contato com os egressos
formados no segundo semestre
de 2022;

7. Submissao de um projeto
de extensdo para fomentar as
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acbes relativas ao egresso
(Edital IFSP-BRA n° 004/2022,
de 28 de janeiro de 2022).

5 | Relagdo do Campus
com as entidades de
classe e empresas
do setor
relacionadas aos
cursos ofertados.

Vendo a insatisfacdo da
comunidade interna em
relacdo a esse item,
sugere-se que a diregcéo
tome agdes pertinentes a
divulgagao e
esclarecimentos sobre
cursos relacionados.

1. A relagdo do IFSP-BRA
com as entidades de classe e
empresas do setor relacionadas

aos cursos ofertados é
estabelecida através de
parcerias, buscando a
realizagdo de palestras sobre
empreendedorismo e o]
desenvolvimento de pesquisa e
inovagao.

2. Para a comunidade local,
ocorreu a divulgacdo dos

eventos e projetos de pesquisa e
inovagao através do site e redes
sociais do campus.

6 | Acoes
desenvolvidas pelo
Nucleo Docente

Estruturante (NDE).

Sugere-se que haja uma
intensificacao na
divulgacgéo do trabalho do
NDE

1. Os NDEs séo constituidos
por membros do corpo
docente dos Cursos
superiores e entre as acdes
desenvolvidas para
divulgagcdo do trabalho,
destacamos:

e A realizagao de
pesquisas de novas
demandas do mundo do
trabalho, incluindo a
pesquisa de egresso;

e Divulgagdo de estudos e
relatérios periodicos
sobre a permanéncia e o
éxito no curso;

7 | Licitagbes e
contratos

Sugere-se que haja uma
intensificacao na
divulgacao do trabalho do
setor relacionado.

1. Acbes de sensibilizagao
da comunidade académica
sobre a realidade orcamentaria
do Campus.

2. Aplicacao de
questionarios avaliativos entre o
corpo discente que avaliassem a
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qualidade de execugdao dos

contratos de alimentacao
escolar.

3. Realizagao de
apresentagodes, entre 0s

coordenadores de curso, dos
procedimentos necessarios para
a realizacdo de licitagdes de
insumos e bens permanentes,
bem como compartilhamento do
planejamento contendo
cronograma de atividades.

4. Divulgacédo entre as
demais coordenagdes do
Campus sobre a manifestagao
de interesse na participagdo no
Sistema de Registro de Pregos
(SRP).

5. Acompanhamento e
auxilio aos respectivos setores
demandantes de itens para
aquisicdo do processo de
elaboracgéo de Projetos Basicos.
6. Divulgacdo no  site
institucional
(https://bra.ifsp.edu.br/licitacoes-
e-contratos), a relacao de
contratos (vinculados ao site
compras.gov.br), o Plano Anual
de Contratacdo (vinculado ao
Portal Nacional de Contratagoes
Publicas - pncp.gov.br), e a
inclusao de filtro contendo todos
0s avisos de licitagdes.

8 | Contabilidade e
Finangas

Sugere-se que haja uma
intensificacao na
divulgacgéo do trabalho do
setor relacionado.

1. As informagdes referentes
as despesas empenhadas,
liquidadas e pagas estéo
compiladas no Painel
Orgcamentario
(link) desenvolvido pela
Reitoria, com base nos
dados extraidos do
Tesouro Gerencial.
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2. Os dados também podem
ser ratificados através
do Portal da Transparéncia
(link);

3. Para a comunidade local,
ocorreu a divulgacédo da
execugao orgamentaria do
Exercicio  durante as
reunides de planejamento.

O seu conhecimento | Sugere-se que haja uma | 1. Nosso site traz o link para
sobre a facilidade de | intensificagado na | a Ouvidoria do IFSP em posi¢ao
acesso a Ouvidoria, | divulgagao da Ouvidoria | de destaque em um menu que
assim como a aparece em todas as paginas, no
facilidade de entanto ndo houve divulgagéo
obtencdo dedados especifica de suas agoes.

de transparéncia

institucional.

Fonte: Elaboracéao prépria
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Pontos negativos indicados na avaliagao de 2022

Quadro 08 — Pontos negativos indicados na avaliagdo de 2022

Pontos negativos

Propostas de acoes

E3Q1. Divulgagdo dos cursos
oferecidos (segmento Docente)

Sugere-se que haja uma intensificagdo na
divulgagao dos cursos no segmento docente.

E3Q10. Divulgagao dos grupos
de pesquisa e possibilidade de
participagdgo em grupos de
pesquisa no ambito do IFSP.
(segmento Docente)

Aumentar a divulgac&o no segmento docente.

E3Q13. Possibilidade de
obtencao de auxilio para
participacao em eventos

internos e externos, tais como
congressos, seminarios e
palestras.

(segmento docente)

Sugere-se que seja discutida essa questao
com a comunidade interna e relatado
novamente o motivo que leva a ter pouca
obtenc¢ao de auxilio no campus.

E3Q15. Acompanhamento dos
egressos e sua insergao no
mundo do trabalho.
(os trés segmentos)

Sugere-se que haja uma intensificacdo na
divulgacdo do trabalho da comissdo de
egressos.

E4Q14. Contabilidade e
Financas.
(segmento discente)

Sugere-se que haja uma intensificagdo na
divulgacao do trabalho do setor relacionado.

E5Q19. Quantidade de vagas no
estacionamento interno e nos
arredores do Campus ou Polo
de Apoio Presencial.
(segmento discente)

Sugere-se que verifique com o0s 0rgaos
municipais  responsaveis pelo transito
melhoria nas placas de estacionamento
publico em torno do Campus.

E5Q20. Acesso ao Campus ou
Polo de Apoio Presencial por
transporte publico.

(os trés segmentos)

Sugere-se que veja com os 6rgaos municipais
responsaveis pelo transporte publico melhoria
no transporte em torno do Campus.
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8 | E5Q32. Quadra poliesportiva. Sugere-se agbes de divulgagdo do espago e
(segmento discente) da possibilidade de os estudantes dos cursos
superiores usufruirem da quadra,
incentivando a organizagdo de competicoes
esportivas e a criagdo de atléticas.
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6. Consideracgées finais

A atual composigao da CPA é um grupo engajado, em que todos os membros, de
forma geral, envolvem-se na realizagao das atividades, possibilitando que as agdes
da CPA no Campus sejam mais efetivas. Porém, é um grupo pequeno levando em
consideragao a formacédo da CPA dos ultimos anos.

A analise dos resultados da Autoavaliacdo Institucional traz norteadores para
organizar as prioridades do trabalho da CPA no Campus, além de identificar aspectos
positivos que devem ser mantidos e aspectos negativos que carecem de agdes, cujas
sugestbes foram expostas. Esta analise sera encaminhada as coordenagdes que
dizem respeito, além de ser apresentada em reunides especificas.

Nesse ano, foi decidido que o link para o questionario seria enviado pela CPA
Central ao e-mail institucional dos estudantes e servidores, e que a comissao local
faria uma campanha de incentivo (por meio de Instagram, Facebook, WhatsApp, site
oficial, e-mail, abertura de eventos académicos e aulas) durante as semanas que
antecederam a aplicagdao dos questionarios. O percentual de participacdo dos
estudantes no preenchimento do questionario foi menor do que no ano anterior. A
CPA local acredita que o motivo tenha sido o aumento significativo do numero de
perguntas que passou de 87 para 130.

Ainda é preciso uma ag¢ao de mobilizacdo dos diferentes segmentos quanto a
importancia de responder a todas as questdes que compde o questionario. De modo
a criar um comparativo e, através dele, melhor avaliar a efetividade das agdes, sugere-
se que as questdes que compde a autoavaliagdo nado sofram grandes alteragdes.

Dessa maneira, pretende-se continuar a estabelecer e fortificar a CPA no Campus,
fazendo com que todos da comunidade conhecam esse importante trabalho realizado
por esta comissdo e procurando promover um processo continuo de avaliagcéo, por

meio do qual a instituicido constréi conhecimento sobre sua prépria realidade,
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buscando compreender os significados do conjunto de suas atividades para melhorar
a qualidade educativa e alcancgar maior relevancia social.

Um ponto a ser destacado sobre o trabalho da comissao local € a divulgagao do
processo de avaliagao e a logistica de aplicagdo do questionario no cdmpus durante
0 ano de 2022. As respostas do questionario a essas ag¢des foram muito bem
avaliadas pelos trés segmentos. Mais de 93% dos TAEs, mais de 85% dos Docentes
e mais de 84% dos Discentes responderam como “boas” ou “6timas” a divulgagao e a
logistica para aplicar o questionario. Isso demonstra que essas agdes foram efetivas

e serdao mantidas para o ano de 2023.

221



INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

MINISTERIO DA EDUCACAO

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS BRAGANGA PAULISTA

7. Anexos

A Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) solicita a vossa participacdo na Autoavaliac&o Institucional, direcionada aos alunos, professores e técnicos-

Como indicador de sua avaliacdo serdo utilizados os seguintes conceitos:

0 Néo se aplica
1 Desconhego
2 Ruim
3 Razodvel
4 Bom
5 Otimo
QUESTAO DESCRIGAO DA QUESTAO AVALIAGAO
Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
1.1 Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comiss&o Prépria de Avaliagcdo (CPA) do seu Campus? 0112134 5
1.2 Como vocé considera o processso de divulgacéo e discusséo dos resultados obtidos pela CPA? 011[(2]13][4 5
13 Vocé considera que os relatérios criados pela CPA, assim como os relatérios de avaliagdo externa, tem fornecido ol11213]4
i auxilio ao Planejamento das acdes que s&o desenvolvidas no seu Campus? 5
Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2.1 Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da Miss&o do IFSP? 0112134 5
2.2 Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSP? 011[([2]13][4 5
Como vocé avalia as agoes desenvolvidas pelo IFSP a fim de:
2.3 Realizar parcerias com atores sociais, aliados na defesa do IFSP. 0[1]2]3]4 5
2.4 Desenvolver uma formacéo inclusiva, baseada na educacéo integral do cidadao. 011[2]13][4 5
25 Desenvolver e implementar politicas que garantam a acessibilidade, eliminando barreiras fisicas e simbolicas
i (culturais) que impegam o acesso do estudante ao curriculo e sua interagdo na_comunidade académica
2.6 Ampliar a participacdo dos alunos no mundo do trabalho. 0[1]2]3]4 5
2.7 Contribuir para o desenvolvimento econdmico e social das regides. 011[2]13][4 5
28 Consolidar a imagem do IFSP como Instituigdo de qualidade, bem como sua abrangéncia, histdria, identidade e ol11213]4
valores. 5
2.9 Desenvolver a indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extensao. 011[([2]13][4 5
210 Desenvolver a flexibilizagao curricular e implementar agées de cultura empreendedora, inovagéo e transferéncia ol1l213]a
' tecnoldgica. 5
211 Implementar a economia solidaria e desenvolvimento local com sustentabilidade ambiental. 0[1]2]3]4 5
2.12 Consolidar solugdes de tecnologia da informagéo e aprimorar a governanca. 011[2]13][4 5
213 Estabelecer agdes voltadas para o desenvolvimento pessoal e profissional dos servidores visando a melhoria do ol11213]4
) clima organizacional na reitoria € nos cdmpus do IFSP. 5
Adequar o orgamento, as infraestruturas fisica (acessibilidade, bibliotecas etc) e tecnolégica (redes de internet,
2.14 . - = . - 112]3]|4
laboratérios, sistema de gestdo académica etc) e o uso eficiente dos recursos. 5
2.15 Adequar a forga de trabalho as ofertas dos cursos atuais e futuros. 011[2 4 5
2.16 Realizar agdes que busquem a garantia de ensino de qualidade, laico, publico e gratuito. 0[1]2]3]4 5
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Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS

Nas questdes a seguir vocé devera avaliar o seu conhecimento e o resultado apresentado pelo seu
Campus nas agdes indicadas em cada uma delas:

3.1 Divulgacdo dos cursos oferecidos. 0[1]2]3]4 5
3.2 Acolhimento aos alunos ingressantes. 011[2]13][4 5
3.3 Acdes de apoio psicolégico, pedagdgico e social 011[2]13][4 5
3.4 Atendimento a alunos com defasagem de conteudos da Educacéo Basica. 0[1[]2]3]4 5
3.5 Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas. 011[2]13][4 5
3.6 Programas de monitoria. 011[2]13][4 5
3.7 Apoio a produgéo cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica pelos estudantes. 011[2]13][4 5
3.8 Desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica. 011[2]13][4 5
39 Agdes/projetos de pesquisa, extenso, inovagéo e internacionalizagéo, desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou ol1l213]a
i por meio de parcerias. 5
3.10 Divulgacado dos grupos de pesquisa e possibilidade de participacdo em grupos de pesquisa no ambito do IFSP. 0O[1]2]3]4 5
Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais como congressos, semindrios e palestras, realizarem
3.1 . . P 0|1]2]3|4
viagens de estudo e visitas técnicas. 5
312 Realizagéo pelo Campus de eventos tais como congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo e visitas ol11213]4
técnicas. 5
313 Possibilidade de obtengdo de auxilio para participagdo em eventos internos e externos, tais como congressos, ol1l213]a
| seminarios e palestras. 5
3.14 Concesséo de bolsas de ensino, monitoria, pesquisa/iniciagéo cientifico-tecnoldgica e/ou extensdo aos alunos. 0[1]2]3]4 5
3.15 Acompanhamento dos egressos e sua insercdo no mundo do trabalho. 011[2]13][4 5
3.16 Relagdo do Campus com as entidades de classe e empresas do setor relacionadas aos cursos ofertados. 011[2]13][4 5
3.17 Acdes desenvolvidas pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE). 0[1[]2]3]4 5
3.18 Representatividade dos Colegiados de Curso. 011[2]13][4 5
3.19 Adequacgio do Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, o Moodle-IFSP 0[1[2[3][4 5
i Adequacdo dos sistemas para conferéncias, como Conferéncia Web RNP; Microsoft Teams; Google Meet 0|1(2]3]| 4 5
321 Atualizagdo dos curriculos dos cursos. Proposicéo e/ou adogédo de novas matrizes curriculares, renovagéo do ol11213]4
i contetido das disciplinas, insercdo de novas tematicas, bibliografias atualizadas, etc. 5
3.22 Horario de funcionamento do curso. o[1[2([3 ][4 5
3.23 Atendimento dos coordenadores de curso aos alunos. o[1[2[3 ][4 5
3.24 Preparacéo do aluno para a atuacao profissional 0[1[]2]3]4 5
Nas questdes a seguir, avalie o seu conhecimento e o resultado apresentado para o Moodle (AVA):
3.25 Ambientacao inicial da modalidade EAD, disponibilizada junto ao contetido do seu curso of 1 2| 3 4 5
3.26 Orientacdo do polo/cadmpus para seu acesso e utilizagdo do ambiente virtual de aprendizagem moodle: of 1 2| 3 4] 5
3.27 Utilizacao do ambiente virtual de aprendizagem moodle: of 1 2| 3 4 5
3.28 Eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espaco de interagao: 0 1 2| 3 4 5
3.29 Recursos de orientagédo ao usuario e de suporte técnico do ambiente virtual de aprendizagem moodle: of 1 2| 3 4] 5
3.30 Mediacdo pedagdgica dos professores no ambiente virtual de aprendizagem moodle: 0 1 2| 3 4 5
3.31 Eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espaco para realizagdo das avaliagoes: o] 1 2| 3 4 5
3.32 Eficacia das postagens de trabalhos e envio de arquivos no ambiente virtual de aprendizagem moodle: of 1 2| 3 4] 5
3.33 Acesso e manuseio do ambiente virtual de aprendizagem moodle pelo celular: of 1 2| 3 4 5
Nas questdes a seguir, avalie o uso, acesso, linguagem, qualidade do contetido e formato apresentado
para os recursos educacionais digitais:
3.34 _ |Audios e Videos 0|1[2([3]4 5
3835 Materiais didaticos, manuais e apostilas 0(1[|2]|]3]| 4 5
3.36 Féruns e Chats 0[1[2([3 (4 5)
3.37 Webconferéncias 0({1[2[3 (4 5
3.38 Questionarios 0f(1[2([3 (4 5
3.39 Jogos 0({1[2[3]4 5
3.40 Simulagodes 0({1[2([3 (4 5)
Nas questoes a seguir, avalie os seguintes aspectos sobre as videoaulas: 0({1[2[3]4 5
3.41 Comunicacao do professor e apresentagdo dos contetidos. 0)]1[2]|3]|4 5
3.42 Utilizagao de recursos (exemplos, ilustragoes, videos etc). 0({1[2[3]4 5
3.43 Atualidade dos conteudos e linguagem acessivel. 0({1[2[3(4 5
3.44 Qualidade da imagem e do som. 0)]1[2]|3]4 5
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Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO

Nas questdes a seguir avalie a Cordialidade, Eficiéncia, Eficacia e horario de atendimento dispensado
pelos setores/servigos indicados:

4.1 Secretaria Académica. o[1]2([3][4 5
42 Coordenadoria de Apoio ao Ensino (controle de horarios/controle da disciplina/distribuico das salas/informagdes ol11213]4
i sobre auséncia dos professores). 5
4.3 Estagio e extenso. 011[(2]13][4 5
4.4 Sociopedagdgico (Assistientes sociais, Pedagogos, Psicologos e Técnicos em Assuntos Educacionais). 014121314 5
4.5 Assisténcia Estudantil. 0Of[1]2([3]4 5
4.6 Tecnologia da Informacéo. 011[(2]13][4 5
4.7 Biblioteca. 0]1]2]|3]|4 5
4.8 Laboratorios. 0Of[1]2([3]4 5
4.9 Direcdo Geral do Campus. 011[2]13][4 5
4.10 Diretoria Adjunta Educacional. 0112134 5
4.11 Diretoria Adjunta Administrativa. 0[1]2]3]4 5
4.12 Gestéo de pessoas. 011[([2]13][4 5
4.13 Licitagdes e contratos. 0112134 5
4.14 Contabilidade e Financas. 0[1]2]3]4 5
4.15 Almoxarifado, Manutencdo e Patriménio. 0[1]2]3] 4 5
4.16 Polo de apoio presencial 0|]1[2]|3]|4 5
Nas questdes a seguir avalie a qualidade dos servigos segundo os aspectos indicados:
417 Os o¢rgaos de gestdo e colegiados do seu Campus, considerando o processo de composigéo, agilidade, coeréncia e ol11213]4
transparéncia dos atos. 5
O sistema de matricula, de langamento de notas e faltas, divulgagdo de resultados, etc., segundo a adequagéo ao
4.18 L R of1]2(3]4
publico a que se destina o IFSP. 5
419 O SUAP: insergéo de informagdes, extragdo de documentos, consultas, acesso a informagdes e materiais dos ol11213]4
cursos, acesso a informacdes académicas, etc. 5
4.20 A biblioteca, considerando o servigo de empréstimo, acesso online, consultas, reserva, informatizagéo do acervo e ol11213]4
i bibliografia acessivel ao estudante com deficiéncia 5
421 O atendimento do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) do seu ol1l213]a
i Campus. 5
4.22 A execugéo financeira do IFSP, considerando a relagao das aquisi¢cdes e dos servigos contratados com as ol11213]4
i necessidades do seu Campus. 5
4.3 O seu conhecimento sobre a facilidade de acesso a Ouvidoria, assim como a facilidade de obtengéo de dados de ol11213]4
transparéncia institucional. 5
4.24 Sua satisfagdo com a comunicacao institucional. 011[2]13][4 5
4.25 Sua satisfagado no trabalho (exclusivo para servidores) 011[2]13][4 5
4.26 A politica de capacitagéo do IFSP para a sua categoria profissional. 0[1]2]3]4 5
4.27 O plano de carreira da sua categoria profissional. 011[(2]13[4 5
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Eixo 5 — INFRAESTRUTURAFISICA

Nas questdes a seguir vocé deve avaliar as condigoes fisicas do Campus ou Polo de Apoio Presencial com
relagao:

5.1 Recursos de tecnologias de informacgdo e comunicacgéo - inclusive internet e rede sem fio (wifi) 011[(2]13][4 5
5.2 Dimensdes da sala de aula. o[1[]2([3][4 5
5.3 Conforto térmico da sala de aula. o[1]2([3][4 5
54 Acustica da sala de aula. oOf[1]2([3[4 5
5.5 lluminacéo da sala de aula. 011[([2]13][4 5
5.6 Dimensd&es dos laboratérios. oO[1]2([3][4 5
5.7 Conforto térmico dos laboratdrios. of[1]2([3([4 5
5.8 Acustica dos laboratérios oO[1][2([3 ][4 5
5.9 Quantidade de equipamentos dos laboratérios 011[2]13][4 5
5.10 Quantidade de laboratdrios. 0Of[1]2([3[4 5
5.11 Dimenséo da sala dos professores. 011[([2]13][4 5
5.12 Acustica, temperatura e iluminagdo da sala dos professores. 0112134 5
5.13 Facilidade de execucéo de tarefas que exijam concentragcdo na sala dos professores. 0[1]2]3]4 5
5.14 Privacidade na sala dos professores. 011[(2]13][4 5
5.15 Espacos destinados aos setores técnico-administrativos. 0112134 5
5.16 Banheiros. oO[1]2([3][4 5
5.17 Espacos destinados a refeicéo e convivéncia dos alunos. 011[([2]13][4 5
5.18 Espacos destinados a refeicéo e convivéncia dos servidores. 011[([2]13][4 5
5.19 Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores do Campus ou Polo de Apoio Presencial 011[2]13][4 5
5.20 Acesso ao Campus ou Polo de Apoio Presencial por transporte publico. 0[1]2]3]4 5
5.21 Limpeza do campus ou Polo de Apoio Presencial 011[2]13][4 5
5.22 lluminag&o do campus ou Polo de Apoio Presencial 011[2]13][4 5
5.23 Conforto térmico do campus ou Polo de Apoio Presencial 0[1]2]3]4 5
5.24 Sinalizacdo dos ambientes e dos espacos comuns do campus ou Polo de Apoio Presencial 011[([2]13][4 5
5.25 Acessibilidade no campus ou Polo de Apoio Presencial 011[2]13][4 5
5.26 Conservacdo do cdmpus ou Polo de Apoio Presencial 0[1]2]3]4 5
5.27 Nivel de seguranca (sinalizacdo de seguranca, corremao nas escadas, etc). 011[([2]13][4 5
5.28 Mobilidrio instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequagéo a necessidade dos usuarios. 011[2]13][4 5
Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas interativas, caixa de som, etc. que
5.29 X of1]|2(3]4
favorecem o desenvolvimento das aulas e eventos. 5
5.30 Adequacéo dos equipamentos dos laboratérios as necessidades dos cursos e e/ou projetos de pesquisa. 0112134 5
5.31 Biblioteca, considerando o seu espago e acervo. 011[2]13][4 5
5.32 Quadra poliesportiva. 0112134 5
5.33 Anfiteatro ou sala de reunido. o[1[]2([3][4 5
5.34 Os espagos para o desenvolvimento das atividades académicas do Campus ou Polo de Apoio Presencial 011[2]13][4 5
Nas questées a seguir, avalie o seu conhecimento e o resultado apresentado para a Biblioteca Virtual:
5.35 Recursos de leitura (ferramentas de visualizagdo, anotagdes, sistema de busca, etc,) da biblioteca virtual 0(1[2]|]3]| 4 5
5.36 Disponibilidade de titulos da biblioteca virtual em relagdo aos contetidos do curso 0)]1[2]|3]4 5
5.37 Recursos de orientagdo ao usuario e suporte técnico da biblioteca virtual 0({1[2[3 (4 5
6. META-AVALIAGAO
6.1 Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para a avaliagéo institucional? 0112134 5
6.2 Como vocé avalia as orientagcdes das perguntas que compuseram este questionario? 011[2]13][4 5
6.3 Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliacdo e a logistica de aplicacdo do questionario. 011[2]13[4 5
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