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4. Acoes realizadas em 2024 para melhoria dos pontos negativos

indicados em 2023

Quadro 06 — Agodes realizados no ano de 2024

Pontos negativos

Propostas de ag¢oes

Acoes realizadas em 2024

1 E1Q1-Qual o seu
nivel de
conhecimento sobre
a Comissao Prépria
de Avaliagao (CPA)
do seu Campus?

Que a CPA dé
continuidade as acdes
de divulgacéao e
discussao

desenvolvidas ao
longo de 2023 entre os
TAEs e Docentes e

Acoes da CPA

Foram realizadas
apresentacoes nas semanas e
acolhimento. O site vou
reformulado para que as

informacdes ficassem mais
organizadas. Foram gravados

intensifique estas | videos explicando os passos
acoes entre os | do processo da CPA.
Discentes.

2 E1Q2-Comovocé |Que a CPA dé|Acgoes daCPA

considera o
processo de
divulgacao e
discussao dos
resultados obtidos

continuidade as acdes
de divulgacao e
discussao

desenvolvidas ao

Foram realizadas
apresentacdes nas semanas e
acolhimento. O site vou
reformulado para que as

pela CPA? longo de 2023 entre os | informagdes ficassem mais
TAEs e Docentes e | organizadas. Foram gravados
intensifique estas | videos explicando os passos
acoes entre os | do processo da CPA.
Discentes.
3 E1Q3-Vocé Sugere-se que a CPA | Agdes da CPA
consideraqueos | continue com o | Foram realizadas
relatérios criados | trahalho de | apresentacdes nas semanas e

pela CPA, assim
como os relatoérios
de avaliagao externa,
tem fornecido auxilio
ao Planejamento das

desenvolver, divulgar e
discutir estes relatorios
e intensifique a
participagao da

acolhimento. O site vou
reformulado para que as
informagdes ficassem mais
organizadas. Foram gravados
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acoes que sao
desenvolvidas no
seu Campus?

comunidade

académica no estudo
dos resultados
apontados. A proposta
€ que uma vez
publicizado o resultado
destes relatérios, que
ele seja ndo o fim, mas
o inicio de um trabalho

de adequacdo das
acdes desenvolvidas
no campus.

videos explicando os passos
do processo da CPA.

4 E2Q2-Como vocé
avalia o seu
conhecimento sobre
o Plano de
Desenvolvimento
Institucional (PDI) do

Sugere-se que esta
demanda seja
apresentada a
Diretoria Adjunta
Educacional (DAE) de
modo a discutir acdes

As estratégias para divulgar o
Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI):

1. Foi publicado o PDI no site
do campus para que todos
tenham acesso.

IFSP? . . . .
mais  efetivas  de | 2. Foram realizadas reunides
divulgacdo do PDI a | para discutir o PDI e seus
toda a comunidade | objetivos.
académica do campus | 3. O PDI foi compartilhado com

parceiros e colaboradores do
IFSP-BRA.
4. Foi realizado o]
monitoramento continuamente
da implementacao do PDI.
5. Sao realizada avaliacbes
regularmente os resultados do
PDI..
5 E3Q17-Agdes Sugere-se que se | As agbes desenvolvidas pelos
desenvolvidas pelo | intensifique a | Nucleos Docentes Estruturante
Nucleo Docente | djyulgacao acerca | (NDE):
Estruturante (NDE). | joggas acoes | 1. Implementagéo dos
desenvolvidas pelo | curriculos desenvolvidos,
Nucleo Docente | garantindo que seja seguido
Estruturante a toda a | pelos professores.
comunidade
académica.
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2. Acompanhou o desempenho
dos alunos e identificou areas
de dificuldade.

3. Avaliou a eficacia do

curriculo e propds  ajustes
necessarios.
6 E5Q1-Condigdes | A CPA sugere | A CTl esta
fisicas do Campus - | discussdes e acbes de | constantemente

Recursos de
tecnologias de
informacao e
comunicagao
(inclusive internet).

melhoria acerca
desses recursos,
considerando as

condicbes fisicas do
campus.

procurando alternativas

para melhoria dos

recursos de tecnologia
dainformacao e

comunicagao. Quanto aos
recursos computacionais,
foram adquiridos SSDs

(Solid State Disk) para
melhorar o desempenho

dos computadores de

alguns laboratérios (A402,
B206 e computadores
utilizados pelos professores).
Pretende-se adquirir mais
unidades de SSDs para outros
Laboratdrios que possuem
equipamentos com menor
requisitos de hardware.

Nao foi possivel a aquisicao de
novos

computadores. Quanto a
internet, temos somente um
link no campus
fornecido pela RNP
Nacional de Pesquisas).
Em 2024 a RNP indicou o
aumento do link de

100Mbps para 1Gbps e foi
adquirido um novo
equipamento de Firewall

gue provavelmente sera

(Rede
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implantado no comeco de
2025.

E5Q19- Condicoes
fisicas do Campus -
Quantidade de vagas
no estacionamento
interno e nos
arredores do
Campus.

A CPA sugere que se

apresente ao
CONCAM essa
necessidade

identificada por este

questionario, de modo
a avaliar a existéncia
de possiveis agoes.

Sera novamente levado ao
CONCAM, mas os arredores

do campus ndao sao de
responsabilidade da
Instituicao.

Quanto ao estacionamento

interno ndo ha como aumentar
as vagas. O uso do
estacionamento do campus
faz-se inviavel por estudantes,
tanto pelo numero de vagas

municipio de Braganca
Paulista uma linha de
O6nibus que atenda ao
Campus, de modo a
colaborar na resolugao
dessa demanda.

como pela responsabilidade
atribuida por veiculos e

pertences particulares.
E5Q20- Condigées | A CPA sugere que a | Em 19/01/2024 foi
fisicas do Cdmpus - | Direcdo Geral seja|encaminhado o  OFICIO
Acesso ao Campus | informada desta | N°5/2024-DRG/BRA/IFSP para
por transporte avaliacdo negativa | o Secretario Rogério
pablico. para que solicite | Crantschaninov da
novamente a empresa | Secretaria Municipal de

responsavel pelo | Mobilidade Urbana.

transporte publico no | Varias tratativas foram

realizadas pela DRG com os
vereadores para busca de
melhorias.

Docentes

Pontos negativos

Propostas de agoes

Acoes realizadas em 2024

E2Q9-Desenvolver a
indissociabilidade
entre o ensino,
pesquisa e extensao.

Sugere-se

desenvolvidas

continuidade das acgoes
neste
sentido e recomenda-se
que a demanda seja
apresentada a Diretoria

a | As acgdes para desenvolver
a indissociabilidade entre o
ensino, pesquisa e

extensao:
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Adjunta Educacional
(DAE) de modo a discutir
acoes mais efetivas para
o tema consultado.

1. Foi incentivado o
desenvolvimento de
projetos de aprendizado
que envolvam pesquisa e
extensao.

2. Foram desenvolvidos
projetos de pesquisa que

envolvam alunos e
professores.

3. Foram realizadas
publicacdes conjuntas

entre professores e alunos.
4. Foram organizados
seminarios e workshops
para discutir resultados de
pesquisa e compartilhar
conhecimentos.

2 | E2Q11-Implementar a
economia solidaria e
desenvolvimento
local com
sustentabilidade
ambiental.

Sugere-se que o IFSP
continue promovendo a
divulgagéo destas
agdes, principalmente
entre os TAEs e
Docentes, e que possa
analisar quais atitudes
tomar para tornar este
desenvolvimento  mais
satisfatério na visdo de
toda a comunidade
académica.

Acoes com focos em
economia solidaria e
desenvolvimento local com
sustentabilidade ambiental,
foram desenvolvidos e
destacados pela comissao
de sustentabilidade.

3 E2Q12-Consolidar
solucdes de
tecnologia da
informacao e
aprimorar a
governanga.

Sugere-se que
intensifique a divulgagao
destas agdes que vém
sendo feitas para esta
consolidagao,
principalmente entre os
Docentes.

As estratégias para
consolidar solugcbes de
tecnologia da informacéo e
aprimorar a governanca:

1. Buscou-se padronizar as
tecnologias utilizadas para
facilitar a integracédo e a
manutencao.
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2. Definir politicas claras e
consistentes para o uso de
Tl no campus.

3. Estabelecer normas e
procedimentos para a
gestao de Tl no campus

4. Avaliar regularmente o
desempenho dos sistemas
e dados para identificar
areas de melhoria.

4 E2Q15-Adequar a
forca de trabalho as
ofertas dos cursos
atuais e futuros.

Sugere-se que o IFSP
promova uma divulgagao
das agdes que vem
sendo feitas para esta
adequacgao e que possa

As estratégias para
adequar a forga de trabalho
as ofertas dos cursos atuais
e futuros:

analisar junto a|1. Foram analisados os

comunidade académica | curriculos dos  cursos

quais atitudes tomar | atuais e futuros para

para tornar estas | identificar as habilidades e

adequacoes mais | competéncias necessarias.

satisfatorias. 2. Analise da forca de
trabalho atual para
identificar as habilidades e
competéncias existentes e
necessarias.

5 | E3Q4-Atendimentoa | A CPA propde | As agdes para atendimento
alunos com discussdes entre a|a alunos com defasagem
defasagem de comunidade académica | de contetidos da Educagéo
conteudos da para melhor e | Basica:

Educacéao Basica. desenvolver tal

atendimento.

1. Foram realizadas
avaliacoes diagnostica
para identificar as

defasagens de conteudo.
2. Anadlise de dados de
desempenho  académico
para identificar padrées de
defasagem.
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3. Foram oferecidas aulas

de pesquisa,
extensao, inovacgao e

discussoes entre toda a
comunidade académica

de recuperagdo para
reforgar conceitos e
habilidades.
E3Q7-Apoio a A CPA sugere mais | Agoes da CPI
producgao cientifica, | discussées entre a | Mostra de Ensino Pesquisa
tecnoldgica, cultural, | comunidade académica | e Extensao, e
tecnica e artistica | 5.5 melhor se | apresentagdes aos
pelos estudantes. | qoqenyolver tais | estudantes nas sessdes de
programas. acolhimento.
E3Q9-Acdes/projetos | A CPA propde | Agoes da CPI

Divulgagdo pontual das
oportunidades disponiveis.

participagao em
grupos de pesquisa
no ambito do IFSP.

desenvolver agcbes mais
efetivas de divulgacéao e
de participagdo em
grupos de pesquisa no
ambito do IFSP.

internacionalizacao, para melhor se
desenvolvidos pelo | oq0nqver essas
IFSP, individualmente acBes/oroietos
ou por meio de ¢ Proj )
parcerias.
E3Q10-Divulgagio | A CPA propoe | Agoes da CPI
dos grupos de discussdes para melhor | Encontro docente de
pesquisa e compreender tais | Ensino Pesquisa e
possibilidade de resultados, além de | Extenséo.

E3Q11-Possibilidade
dos alunos
participarem em
eventos, tais como
congressos,
seminarios e
palestras, realizarem
viagens de estudo e
visitas técnicas.

A CPA propde
discussbes para melhor

se desenvolver acgoes
acerca dessa
possibilidade.

As acbes voltadas para
incentivar a participacao
dos alunos em eventos, tais
como congressos,
seminarios e palestras,
realizarem viagens de
estudo e visitas técnicas.

1. Foram ofertados
certificado de participacao
para os alunos que
participam de eventos.
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2. Foi reconhecida a
participagao dos alunos em
eventos como atividade
académica.

3. Foi incluida a
participagdo em eventos no
curriculo dos alunos.

4. Foi divulgado os eventos,
viagens de estudo e visitas
técnicas disponiveis para
os alunos.

5. Foram ofertados
orientagdo e apoio aos
alunos que desejam
participar de eventos.

6. Foi fornecido
informagdes sobre
financiamento e bolsas de
estudo disponiveis.

10

E3Q13-Possibilidade
de obtencao de
auxilio para
participagao em
eventos internos e
externos, tais como
congressos,
seminarios e
palestras.

Desta forma, a CPA
propde discussdes para
melhor se desenvolver
acbes acerca dessa
possibilidade.

Acoes da CPI

Divulgagdo interna dos
editais de auxilio a eventos
cientificos da reitoria, na
ocasidao de sua abertura
(PIPECT e PIPDE).

Acoes da DAA

Foram disponibilizados
recursos orcamentarios
para apoio a diversas
agbes: Até R$2.000,00
para cada um dos
seguintes eventos: Feira
de Ciéncia e Tecnologia do
IFSP (BRAGANTEC 2024);
Congresso Cientifico da
Semana  Nacional de
Ciéncia e Tecnologia no
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IFSP (Concistec 2024); I
Semana de Engenharia

2024; 13 Semana da
Matematica (SEMAT
2024); Semana Nacional

de Tecnologia no IFSP -
Campus Bragancga Paulista
(SEMTEC 2024) e Mostra
de

Ensino/Pesquisa/Extenséo.

11 | E3Q14-Concessdo de | Desta forma, a CPA | Agoes da CPI
bolsas de ensino, propde discussdes para | Edital de bolsas
monitoria, melhor se desenvolver | institucionais PIBIFSP e
_pesg_unsallmcn?ga_o acbes acerca dessa | divulgagdo interna dos
cientifico-tecnologica | ,sgjpjlidade. editais com fomento CNPq.
elou extensio aos : ..
Divulgagdo interna das
alunos. o oo
capacitacbes da reitoria
para fomento FAPESP.
12 E3Q15- A CPA propde | Agoes das coordenagoes
Acompanhamento | discussdes para melhor

dos egressos e sua
inser¢do no mundo do
trabalho.

se desenvolver 0]
acompanhamento  dos
egressos e sua insergao
no mundo do trabalho.
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- Projeto de Palestras dos
alunos  egressos  dos
cursos

técnicos integrados, que
estdo cursando cursos de
graduagao, com o objetivo
de falar da experiéncia da
universidade e
oportunidades.

2. - Andlise dos dados da
pesquisa feita junto aos
estudantes egressos dos
técnicos integrados
formados em 2023, sobre a
insercdo dos mesmos no
mercado de trabalho e
graduacgao.

3. - Atualizacdo cadastral
dos

alunos formandos dos
cursos técnicos integrados
2024.

4. - Pesquisa junto aos
alunos

dos cursos técnicos
integrados, sobre a
avaliacao destes do curso
que se formaram.

5 - Analise dos dados
coletados dos alunos dos
técnicos integrados que se
formaram em 2024,
organizando-os em
graficos

e apresentacao, de forma a
melhor entender as
informagdes fornecidas
pelos alunos.
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13| E3Q16-Relagiodo | A CPA propde | Foram realizadas reunifes
Campus com as discussbes para se | e discussdes com o CREA;
entidades de classe e | desenvolver acdes que | com a CRT durante 2024.
empresas do setor | 0 |horem esta relacéo.
relacionadas aos
cursos ofertados.
14 E5Q1-Condigoes A CPA sugere | Agoes da CTI

fisicas do Campus -
Recursos de
tecnologias de
informacgao e
comunicagao
(inclusive internet).

discussbes e acobes de
melhoria acerca desses
recursos, considerando
as condigdes fisicas do
campus, para uma
avaliagdao positiva no
préximo relatorio.

A CTI esta constantemente
procurando alternativas
para melhoria dos recursos
de tecnologia da
informac&o e comunicacao.
Quanto aos  recursos
computacionais, foram
adquiridos SSDs (Solid
State Disk) para melhorar o
desempenho dos
computadores de alguns
laboratérios (A402, B206 e
computadores  utilizados
pelos professores).
Pretende-se adquirir mais
unidades de SSDs para
outros laboratérios que
possuem  equipamentos
com menor requisitos de
hardware. Nao foi possivel
a aquisicdo de novos

computadores. Quanto a
internet, temos somente
um link no campus

fornecido pela RNP (Rede
Nacional de Pesquisas).
Em 2024 a RNP indicou o
aumento do link de
100Mbps para 1Gbps e foi
adquirido um novo
equipamento de Firewall
que provavelmente sera
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implantado no comego de
2025.

15 E5Q3-Condicoes A CPA sugere um | Foram realizadas tentativas
fisicas do Campus - | [evantamento junto & | na busca de identificagéo.
Conforto térmicoda | comunidade interna de | Foram  trocadas  as

sala de aula. modo a identificar qual | peliculas de prote¢do nas
a razao principal das | janelas. 0] principal
avaliacbes negativas e, | problema ainda ¢€é o
assim, encaminhar aos | orgamento insuficiente.
setores responsaveis

16 E5Q7-Condigdes Portanto, a CPA sugere | Foram discutidas entre os

fisicas do Campus -
Conforto térmico dos
laboratorios

discussbes e acgoes
entre 0s setores
responsaveis visando a
melhoria do conforto
térmico dos laboratdrios,

setores responsaveis as
possiveis melhorias para
os laboratérios, mas o
principal problema ainda é
o orcamento insuficiente.

considerando as
condicbes fisicas do
Campus
17 | [ES5Q13-Condicdes | A CPA sugere um | A sala doss professores é

fisicas do Campus-
Facilidade de
execucao de tarefas
que exijam
concentraciao na sala
dos professores.

levantamento junto aos
Docentes de modo a
identificar qual a razao
principal das avaliagbes
negativas e, assim,
encaminhar aos setores
responsaveis  visando
uma melhoria quanto a
adequacao do espaco.

um local destinado ao
descanso dos docentes.
Para tarefas especificas,
que necessitam de
privacidade, existem os
gabinetes préprios para os
docentes.

18

E5Q14-Condicoes
fisicas do Campus -
Privacidade na sala

dos professores.

A CPA sugere um
levantamento junto aos
Docentes de modo a
identificar qual a razao
principal das avaliagbes
negativas e, assim,
encaminhar aos setores
responsaveis  visando
uma melhoria quanto a
adequacao do espaco

A sala dos professores é
um local destinado ao
descanso dos docentes.
Para tarefas especificas,
que necessitam de
privacidade, existem os
gabinetes préprios para os
docentes.
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19| ES5Q19-Condicdes | A CPA sugere que se | Sera novamente levado ao
fisicas do Campus - | gpresente ao CONCAM | CONCAM, mas os
Quantidade de vagas | gssg necessidade | arredores do campus nao
no estacionamento | jjentificada por  este | sdo de responsabilidade da

interno e nos questionario, de modo | Instituicao.
arredores do Campus. . P .

a avaliar a existéncia | Quanto ao estacionamento

de possiveis agdes interno  ndo ha como
aumentar as vagas. O uso
do estacionamento do
campus faz-se inviavel por
estudantes, tanto pelo
namero de vagas como
pela responsabilidade
atribuida por veiculos e
pertences particulares.

20 | E5Q20-Condicées | A CPA sugere que a|Em 19/01/2024 foi
fisicas do Cdmpus - | Direcdo  Geral seja | encaminhado o OFICIO
Acesso ao Campus | jrformada desta | N°5/2024-DRG/BRA/IFSP

por transporte avaliagdo negativa para | para o Secretario Rogério

publico. que solicite novamente a | Crantschaninov da

empresa responsavel | Secretaria Municipal de
pelo transporte publico | Mobilidade Urbana.
no municipio de | Varias tratativas foram
Braganca Paulista uma | realizadas pela DRG com
linha de ©Onibus que | os vereadores para busca
atenda ao Campus, de | de melhorias.
modo a colaborar na
resolugcao dessa
demanda.

21 E5Q29- Condicdes | A CPA sugere uma | Agoes da CTI
fisicas do Campus - | pesquisa com os | A administragdo adquiriu 3

Existéncia de Docentes para mapear | novos projetores

equipamentos de
apoio ao ensino, tais

como: datashow,

lousas interativas,
caixa de som, etc. que

favorecem o

desenvolvimento das

aulas e eventos.

0s principais motivos de
insatisfacdo com esses
equipamentos de apoio

e, posteriormente,
encaminhar os dados
aos setores

responsaveis.

multimidias Epson L260F
FULL-HD LASER (A401,
A408 e B501), 7 telas de
projecao elétricas, 2 caixas
de som amplificadas
portateis (FM/USB/BT) que
ficam na CAE para
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empreéstimo e um sistema
de som composto por um
amplificador e 4 caixas de
som instalado na sala
B501. Além disso, a CTI
verificou os  projetores
antigos, realizando as
devidas manutencoes e fez
as mudangas de locais,
otimizando o wuso dos
aparelhos conforme as
condicoes fisicas das salas
(claridade, distancia, tela
de projecao, etc.).

22

E5Q30- Condicoes
fisicas do Campus -
Adequacao dos
equipamentos dos
laboratorios as
necessidades dos
cursos e e/ou projetos
de pesquisa.

A CPA sugere
discussdes entre os
Docentes e
Coordenadores de
Curso para abordar
quais as demandas
quanto a adequacao
dos equipamentos dos
laboratorios e,
posteriormente,
possiveis agdbes de
melhorias.

Acoes da CTI

Em relagao aos
laboratérios de informatica,
a CTI adquiriu SSDs (Solid
State Disk) para melhorar o
desempenho dos
computadores de alguns
laboratdrios (A402, B206 e
computadores  utilizados
pelos professores).
Pretende-se adquirir mais
unidades de SSDs para
outros laboratérios que
possuem  equipamentos
com menor requisitos de
hardware.
Semestralmente, a CTI
realiza manutencbes e
refaz as imagens dos
computadores de todos os
laboratorios (no 2°
semestre de 2024 nao foi
possivel realizar esse
procedimento devido ao
cancelamento do recesso
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de julho, em decorréncia da
greve dos servidores).

23| E5Q33-Condicdes | A CPA sugere | A solugdo  sera a

fisicas do Campus - | discussdes com toda a | construgao de um
Anfiteatro ou salade | comunidade académica | anfiteatro. A DRG atual tem
reuniao para levantar os | buscado emendas

principais motivos de | parlamentares e também
insatisfacdo com o local | outros  caminhos  que

e, posteriormente, | possam  viabilizar esta
encaminhar a Direcdo | construgdo. No momento
Geral, visando | atual com nosso orgamento

melhorias no Anfiteatro | ndo sera possivel nenhuma
ou sala de reunido, | mudanga significativa no
considerando as | local.

condicoes fisicas e
orcamento do campus.

TECNICOS ADMINISTRATIVOS

Pontos negativos Propostas de acoes Acoes realizadas em 2024

1 E2Q13-Estabelecer | Desta forma, sugere- | As agbes voltadas para o
agdes voltadas para o | se que o IFSP continue | desenvolvimento pessoal e
desenvolvimento a desenvolver mais | profissional dos servidores

pessoal e profissional | 50565 com  este | visando a melhoria do clima

_dos servidores objetivo, intensificando | organizacional no campus:
visando a melhoria do

clima organizacional a ~promogé\oldessas 1. _ Iforam realizadas

na reitoria e nos acdes especialmente | avaliagcbes de desempenho

campus do IFSP. entre os TAEs para monitorar o progresso
dos servidores.

2. Foi realizado o]

monitoramento dos

indicadores de desempenho,
como satisfacao dos
servidores e qualidade do
servico.

3. Foram realizados ajustes e
melhorias nos programas e
acdbes com base nos
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resultados da avaliacdo e
monitoramento.

2 E2Q15-Adequar a
forca de trabalho as
ofertas dos cursos
atuais e futuros.

Desta forma, sugere-
se que o IFSP
promova uma
divulgacéo das acgdes
que vem sendo feitas
para esta adequacéao e
que possa analisar
junto a comunidade

académica quais
atitudes tomar para
tornar estas
adequacgdes mais
satisfatorias.

as ofertas dos cursos atuais
e futuros:

1. Foram analisados os
curriculos dos cursos atuais
e futuros para identificar as
habilidades e competéncias
necessarias.

2. Analise da forca de
trabalho atual para identificar
as habilidades e
competéncias existentes e
necessarias.

3 E3Q4-Atendimento a
alunos com
defasagem de
contetdos da
Educacao Basica.

Desta forma, a CPA
propde discussodes
entre a comunidade
académica para
melhor e desenvolver
tal atendimento.

As acbes para atendimento a
alunos com defasagem de

conteudos da Educagao
Basica:
1. Foram realizadas

avaliagcdes diagnostica para
identificar as defasagens de
conteudo.

2. Andlise de dados de

desempenho académico
para identificar padrbes de
defasagem.

3. Foram oferecidas aulas de
recuperacao para reforcar
conceitos e habilidades.

4 E3Q6-Programas de
monitoria

Desta forma, sugere-
se mais discussdes
entre a comunidade
académica para
melhor se desenvolver
tais programas.

As acdes desenvolvidas para
incentivas o Programas de
monitoria:

1. Foram publicados editais
de Bolsa de Ensino e
Voluntarios, buscando
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incentivar a pratica da
monitoria.
E3Q9-A¢des/projetos | A CPA propde Acdes da CPI

de pesquisa,
extensao, inovagao e
internacionalizagao,
desenvolvidos pelo
IFSP, individualmente
ou por meio de
parcerias.

discussoes entre toda
a comunidade
académica para
melhor se desenvolver
essas agoes/projetos.

Divulgagao pontual das
oportunidades disponiveis.

E3Q10-Divulgacao dos
grupos de pesquisa e
possibilidade de
participagcao em
grupos de pesquisa
no ambito do IFSP.

A CPA propde
discussdes para
melhor compreender

tais resultados, além
de desenvolver acgdes

mais  efetivas de
divulgacéo e de
participagao em

grupos de pesquisa no
ambito do IFSP.

Acoes da CPI
Encontro docente de Ensino
Pesquisa e Extensao.

E3Q14-Concessao de
bolsas de ensino,
monitoria,
pesquisaliniciacao
cientifico-tecnolégica
e/ou extensao aos
alunos.

A CPA propde
discussodes para
melhor se desenvolver
acbes acerca dessa
concessao.

Acoes CPI

Edital de bolsas
institucionais PIBIFSP e
divulgacéo interna dos
editais com fomento CNPq.
Divulgacéao interna das
capacitagdes da reitoria para
fomento FAPESP.

Acoes CAE

Edital de bolsas de ensino
voluntarias aos discentes
regularmente matriculados.

E3Q15-
Acompanhamento dos
egressos e sua

A CPA
discussodes para
melhor se
desenvolver 0]

propde

- Projeto de Palestras dos
alunos egressos dos cursos
técnicos integrados, que
estdo cursando cursos de
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inser¢do no mundo do
trabalho.

acompanhamento dos
egressos e sua
insercado no mundo do
trabalho.

graduacao, com o objetivo
de falar da experiéncia da
universidade e
oportunidades.

2. - Anadlise dos dados da
pesquisa feita junto aos
estudantes egressos dos
técnicos integrados
formados em 2023, sobre a
insercdo dos mesmos no
mercado de trabalho e
graduacgao.

3. - Atualizacao cadastral
dos alunos formandos dos
cursos técnicos integrados
2024.

4. - Pesquisa junto aos
alunos dos cursos técnicos
integrados, sobre a
avaliagao destes do curso
que se formaram.

5. - Analise dos dados
coletados dos alunos dos
técnicos integrados que se
formaram em 2024,
organizando-os em graficos
e apresentacao, de forma a

melhor entender as
informagdes fornecidas
pelos alunos.

9 E3Q16-Relagao do
Campus com as
entidades de classe e
empresas do setor
relacionadas aos
cursos ofertados.

A CPA propde
discussbes para se
desenvolver agdes que
melhorem esta
relacao.

Foram realizadas reunides e
discussbes com o CREA;
com a CRT durante 2024.

10 E3Q17-Agdes A CPA sugere que se | As agdes desenvolvidas
desenvolvidas pelo | intensifique a | pelos Nucleos Docentes
divulgacéao acerca | Estruturante (NDE):
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Nucleo Docente dessas acoes | 1. Implementagdo  dos
Estruturante (NDE). | desenvolvidas  pelo | curriculos  desenvolvidos,
Nucleo Docente | garantindo que seja seguido
Estruturante a toda a | pelos professores.

comunidade 2. Acompanhou o]
académica. desempenho dos alunos e
identificou areas de

dificuldade.
3. Avaliou a eficacia do
curriculo e prop0s ajustes

necessarios.

11 E3Q18- A CPA propde | As acgdes realizadas para
Representatividade | discussdes para | melhorar a
dos Colegiados de | melhor se desenvolver | representatividade dos

Curso agdes acerca dessa | colegiados de curso:

representatividade

principalmente  entre | 1. Realizacdo de eleigbes

os TAEs. transparentes e justas para
escolher os representantes
dos colegiados de curso.
2. Foi estabelecido canais de
comunicacao eficazes entre
0s colegiados de curso e os
estudantes.
3. Foram realizadas reunides
regulares com os estudantes
para discutir  questdes
relevantes.

12 | E3Q22-Atendimento | A CPA sugere que dé | As acbes implementadas

dos coordenadores de
curso aos alunos.

continuidade as acgdes
ja desenvolvidas e que
divulguem,
principalmente,
os TAEs.

entre

para melhorar o atendimento
dos coordenadores de curso
aos alunos:

1. Foram estabelecidos
canais de comunicagao
claros e acessiveis, como e-
mail, telefone ou plataforma
online.
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2. Foram definidos prazos
para resposta as mensagens
e solicitagdes dos alunos.

3. Buscou-se antecipar e

comunicar informacodes
importantes aos  alunos,
como mudancas no

cronograma ou
oportunidades.

4. Foram ofertados horarios
de atendimento flexiveis
para atender as
necessidades dos alunos.

5. Foi realizado atendimento
presencial e online para
atender as necessidades dos
alunos.

novas

13

E4Q26-0 plano de
carreira da sua
categoria profissional

A CPA sugere que a
Coordenadoria de
Gestdao de Pessoas
realize um
levantamento entre os

TAEs para identificar
as razoes da
insatisfagdo e suas
demandas

Esta coordenadoria procurou
avaliar através dos
atendimentos do setor, a
melhor forma de contribuir
com a questdo. A partir

dessa sistematica,
executamos acgdes que
consideramos mais
adequadas:

1) Reforgar a comunicacao
institucional, mantendo a
atualizagao/divulgagao
constante das normas e
comunicados da Diretoria de
Gestao de Pessoas;

2) Tornar nossos canais de
atendimento mais dinamicos,
de modo a prestar os devidos
esclarecimentos a
comunidade interna dentro
das nossas competéncias.

125




MINISTERIO DA EDUCAGAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
CAMPUS BRAGANCA PAULISTA

14 E5Q4-Condicoes A CPA sugere | Foram realizadas agdes na
fisicas do Campus - | discussdes e acdes | busca de melhorar a acustica
Acusticadasalade |entre o0s  setores | das salas de aula. Foram

aula. responsaveis visando | instalados alguns projetores
a melhoria desses | novos e também caixas de
indices de satisfagdo | som em algumas salas de
no préximo relatério. aula.

15 E5Q7-Condicoes A CPA sugere | Foram discutidas entre os
fisicas do Campus - | discussbes e acgdes | setores responsaveis as
Conforto térmicodos | entre 0s  setores | possiveis melhorias para os

laboratérios responsaveis visando | laboratérios, mas o principal
a melhoria do conforto | problema ainda ¢é o
térmico dos | orcamento insuficiente.
laboratorios,
considerando as
condi¢cbes fisicas do
Campus

16 | ES5Q17-Condicées | A CPA sugere uma | A inauguracao do
fisicas do Campus - | pesquisa com todas | restaurante estudantil
Espacos destinados a | 35 categorias  para | melhorou de modo
refeicdo e convivéncia | anear 0s principais | significativo os espacos no

dos alunos motivos de | Campus. Com as
insatisfagcao pelos | adequagdes propostas pela
espagos e, | DAE, poderemos superar
posteriormente, praticamente os problemas
construir acgdes que | identificados.
possam superar 0s
problemas
identificados

17 | [E5Q20- Condicées | A CPA sugere que a | Em 19/01/2024 foi
fisicas do CAmpus - | Direcdo Geral seja | encaminhado o OFICIO
Acesso ao Campus | jnformada desta | N°5/2024-DRG/BRA/IFSP

por transporte avaliagéo negativa | para o Secretario Rogério
pablico. para que solicite | Crantschaninov da
novamente a empresa | Secretaria  Municipal de

responsavel pelo | Mobilidade Urbana.
transporte publico no | Varias  tratativas  foram

municipio de Braganca

realizadas pela DRG com os
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Paulista uma linha de | vereadores para busca de
Onibus que atenda ao | melhorias.

Campus, de modo a
colaborar na resolucao
dessa demanda.

Fonte: Elaboracao propria
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